
 

 

Grifols (Thailand) Ltd. 

191 Silom Complex Building, 

21st Floor, Silom Road, Silom, 

Bangrak, Bangkok 10500, Thailand 

Tel.: +66 2632 1334 

Fax: +66 2632 1339 

www.grifols.com 

1/20 

 

Grifols (Thailand) Ltd.  

Personal Data Privacy Policy  นโยบายข้อมูลส่วนบุคคล 

Grifols (Thailand) Ltd. (“Company”, “we”, 

“us”, or “our”) are committed to protecting and 

respecting of your privacy under the Thai 

Personal Data Protection Act B.E. 2562, as 

amended from time to time, as well as other 

applicable laws and rules in Thailand 

(collectively “the PDPA”). We intend to protect 

the personal information about you that we 

collect, use, or disclose during the course of our 

business activities. We have the obligations as 

indicated in any laws regarding the protection of 

personal data, privacy, or data security that are 

applicable and effective in Thailand. This Policy 

is made as part of our efforts to fulfil the 

objectives of this Policy, and to comply with the 

PDPA. 

Grifols (Thailand) Ltd. (“บริษัท”) 
ใหค้วามส าคญัในเรื่องการคุม้ครองและเคารพสิทธิของท่านที่มีอยู่ตามพร
ะราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และฉบับปรับปรุงแก้ไขตามทีจ่ะมีการปรับปรุงแก้ไขเป็นคราวๆ 
และกฎหมายและกฎระเบียบทีใ่ช้บังคับอ่ืน 
ๆทีใ่ช้บังคับในประเทศไทย (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) 
และมุ่งหมายที่จะคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม 
ใช ้เปิดเผยเพ่ือการด าเนินกิจการของบริษัท 
บริษัทมีหนา้ที่ตามที่ก าหนดไวใ้นเรื่องการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
ความเป็นสว่นตวั หรือความปลอดภยัของขอ้มลู 
ที่ใชบ้งัคบัและมีผลบงัคบัอยู่ในประเทศไทย 
การจดัท านโยบายฉบบันีเ้ป็นสว่นหนึ่งในความพยายามของบริษัทที่จะด าเ
นินการใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องนโยบายและปฏิบตัิหนา้ที่ของตนตามพ.ร.
บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ดงักล่าว 

Scope of this Policy  ขอบเขตของนโยบาย 

This Policy explains our practice concerning 

privacy; our objectives for the collection, use, or 

disclosure of Personal Data; the types of Personal 

Data that we may collect, use, or disclose; our 

intended use of Personal Data; third parties to 

whom we may disclose Personal Data; the 

collection and retention of Personal Data; how 

you can access or request changes to your 

Personal Data that is held by us; and how you can 

complain if you think that we have violated the 

applicable law on personal data protection.  

นโยบายฉบบันีมี้รายละเอียดเกี่ยวกบัแนวปฏิบตัขิองบริษัทในเร่ืองขอ้มลูส่
วนบคุคล วตัถปุระสงคข์องการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 
ประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลที่บริษัทอาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 
วิธีที่บริษัทมุ่งหมายจะใชข้อ้มลูส่วนบคุคล 
บคุคลภายนอกที่บริษัทเปิดเผยขอ้มลูใหท้ราบ การจดัเก็บรวบรวม 
และรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคล 
วิธีที่ท่านสามารถเขา้ถึงและขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านทีบ่ริษัทเก็บ
ไว ้
และวิธีที่ท่านสามารถรอ้งเรียนหากเห็นว่าบริษทักระท าขดัต่อกฎหมายว่าด้
วยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

Please read this Policy carefully.  กรุณาอ่านนโยบายนีโ้ดยละเอียด 

Definitions  บทนิยาม 

“Affiliate” means any company that holds shares 

of the Company, its subsidiary, including any 

representative of any such company.  

บริษัทในเครือ หมายถึง บริษัทใด ๆ ที่ถือหุน้ในบริษัท บรษิัทในกลุ่ม  
ซึ่งรวมถึงผูก้ระท าการแทนของบริษัทดงักล่าวดว้ย 

“Personal Data” means any information that 

relates, whether directly or indirectly, to an 

identified or identifiable person, or which can be 

used to distinguish or trace an individual’s 

identity, whether by reference to such 

information alone, or when combined with other 

identifying information.  

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง 
ขอ้มลูที่สามารถระบตุวับคุคลนัน้หรือเช่ือมโยงไปยงับคุคลนัน้ไดท้ัง้ทางตร
งและทางออ้ม 
หากสามารถแยกความแตกต่างหรือสามารถสืบคน้กลบัไปที่ตวัตนของบคุ
คลนัน้ไดไ้ม่ว่าโดยล าพงัหรือโดยรวมเขา้กบัขอ้มลูอ่ืน 
ถือว่าเป็นขอ้มลูส่วนบคุคล 

“Sensitive Personal Data” means any 

information as specified in Section 26 of the 

PDPA, as well as other applicable laws and rules, 

ข้อมูลส่วนบุคคลทีมี่ความอ่อนไหว หมายถึง 
ขอ้มลูตามที่ก าหนดไวใ้นมาตรา 26 พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
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such as information about race, ethnicity, 

political opinions, religious or philosophical 

beliefs, sexual behavior, criminal backgrounds, 

health information, disability, labor union 

information, genetic data, biometric data, or any 

other information that similarly affects the data 

subject.  

รวมถึงขอ้มลูบคุคลเกี่ยวกบัเชือ้ชาติ เผ่าพนัธุ ์ความคิดเห็นทางการเมือง 
ศาสนาหรือปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลูสขุภาพ 
ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพ 
หรือขอ้มลูอ่ืนใดซึ่งกระทบต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลในท านองเดียวกนั 

“Processing” means the collection, use, or 

disclosure of Personal Data. 

การประมวลผลข้อมูล หมายถึง การเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

“Personal Data Controller” means any 

individual or legal entity authorized to make 

decisions concerning the collection, use, or 

disclosure of Personal Data. 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง 
บคุคลหรือนิติบคุคลซึ่งมีอ านาจหนา้ทีต่ดัสินใจเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

“Personal Data Processor” means any 

individual or legal entity that processes the 

collection, use, or disclosure of Personal Data, in 

accordance with instructions, or on behalf, of the 

Controller. Any person who performs the 

Processing is not considered a Controller.  

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง 
บคุคลหรือนิติบคุคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่
นบคุคล ทัง้นี ้
บคุคลหรือนิติบคุคลซึ่งด าเนินการดงักล่าวไม่เป็นผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุค
ล 

This Policy applies to any Personal Data that is 

collected from, and relates to, any of the 

following persons: employees, candidates, 

former employees, the persons under the care of, 

or the relatives of, candidates and/or employees, 

whose names are given to the Company by 

candidates and/or employees, representatives of 

employees, and any other persons whose Personal 

Data may be collected by us from time to time.  

In addition to hard copy documents, we may 

collect Personal Data from any of the websites 

made available by us, or from third-party 

channels through which you have provided your 

Personal Data. 

นโยบายฉบบันีใ้ชก้บั “ขอ้มลูส่วนบคุคล” 
ที่มีการเก็บรวบรวมจากและเกี่ยวขอ้งกบับคุคลแต่ละรายดงัต่อไปนี ้ไดแ้ก่ 
พนกังาน ผูส้มคัรงาน ผูท้ี่เคยเป็นพนกังาน 
บคุคลที่อยู่ในความดแูลหรือมีความสมัพนัธท์างเครือญาติกบัผูส้มคัรงาน 
และ/หรือ พนกังานซึ่งผูส้มคัร และ/หรอื พนกังานระบชุื่อใหแ้ก่บริษัท 
บคุคลที่กระท าการแทนพนกังาน 
และบคุคลอ่ืนใดที่เกี่ยวขอ้งที่บริษทัอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นค
รัง้คราว 

ช่องทางที่ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงเอกสาร 
และรวมถึงเว็บไซตข์องบรษิัท 
หรือช่องทางของบคุคลภายนอกที่ท่านท าการใหข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่าน
ไว ้

This Policy does not form an integral part of any 

contract or agreement, unless it is expressly 

specified otherwise.  

นโยบายฉบบันีไ้ม่ไดถ้ือเป็นส่วนหนึ่งของสญัญาหรือขอ้ตกลงฉบบัใดเวน้แ
ต่เท่าที่บริษัทจะไดร้ะบไุวอ้ย่างชดัเจนวา่ใหถ้ือเป็นส่วนหนึ่งของสญัญาหรื
อขอ้ตกลง 

1. What type of information about you do 

we collect?  

1. ข้อมูลประเภทใดบ้างทีบ่ริษัทเก็บรวบรวมจากท่าน 

We collect only Personal Data that is reasonably 

necessary for our activities. Personal Data that we 

collect includes, but is not limited to, the 

following: 

บริษัทเก็บรวบรวม “ขอ้มลูส่วนบคุคล” 
เท่าที่จ  าเป็นตามสมควรส าหรบัการด าเนินกิจกรรมของบริษัท 
ขอ้มลูส่วนบคุคลที่บริษัทเกบ็รวบรวม รวมถึงขอ้มลูต่อไปนี ้

• Information about the following groups of 

persons:  

• ขอ้มลูเกี่ยวกบักลุ่มคนดงัต่อไปนี ้
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1) Employees and Candidates: This group of 

persons include employees; candidates; 

former employees; the persons under the care 

of, or the relatives of, candidates and/or 

employees, whose names are given to the 

Company by candidates and/or employees; 

representatives of employees; and any other 

involved persons whose Personal Data may 

be collected by us from time to time 

(collectively, “Employees and 

Candidates”);  

1) กลุ่มพนักงานและผู้สมัครงาน เช่น พนกังาน ผูส้มคัรงาน 
ผูท้ี่เคยเป็นพนกังาน 
บคุคลที่อยู่ในความดแูลหรือมีความสมัพนัธท์างเครือญาติกบัผูส้มคัร
งานและ/หรือพนกังานซึ่งผูส้มคัรและ/หรือพนกังานระบชุื่อใหแ้ก่บริษั
ท บคุคลที่กระท าการแทนพนกังาน และ 
บคุคลอ่ืนใดที่เกี่ยวขอ้งที่บริษทัอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเป็น
ครัง้คราว (เรียกรวมกนัว่า “พนักงานและผู้สมัครงาน”) 

2) Customers: This group of persons include 

shareholders and the directors of the 

customers, which are corporations, including 

their officers, staff, employees, personnel, 

and other representatives of corporations that 

the Company deals with (collectively referred 

to as “Customers.”); and 

2) กลุ่มลูกค้า กลุ่มบคุคลซึ่งรวมถึงผูถ้ือหุน้ 
และกรรมการของลกูคา้ซึ่งเป็นนติิบคุคล รวมถึง เจา้หนา้ที่ พนกังาน 
ลกูจา้ง บคุลากร และผูแ้ทนของนิติบคุคลซึ่งบริษัทตดิต่อดว้ย 
(เรียกรวมกนัว่า “ลูกค้า”) และ 

3) Third parties: This group of persons 

includes suppliers, subcontractors, vendors 

and service providers, sponsors, 

advertisers, agents, business partners, and 

business associates, including their 

officers, staff, employees, personnel, and 

other representatives of corporations that 

the Company deals with. This group of 

persons will be collectively referred to as 

“Third Parties.” 

3) กลุ่มบุคคลภายนอก  กลุ่มบคุคลซึ่งรวมถึงซพัพลายเออร ์
ผูร้บัจา้งช่วง ผูข้ายสินคา้และผูใ้หบ้ริการอื่นๆ ผูส้นบัสนนุ 
ผูล้งโฆษณา ตวัแทน คู่คา้ และผูร้ว่มธรุกิจ รวมถึงเจา้หนา้ที่ พนกังาน 
ลกูจา้ง บคุลากร และผูแ้ทนของนิติบคุคลซึ่งบริษัทตดิต่อดว้ย 
(กลุ่มบคุคลนีท้ัง้หมดเรียกรวมกนัว่า “บุคคลภายนอก”) 

The type of Personal Data that we may collect 

depends on the nature of the activities that you 

have with us and your locations, and the means 

which are used to collect the Personal Data, 

which may include the following information:  

ประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลที่บริษัทอาจเก็บรวบรวมจะขึน้อยู่กบัลกัษณะ
ของกิจกรรมที่มีกบับริษัท และสถานทีแ่ละวิธีการที่เก็บรวบรวมขอ้มลู 
ซึ่งอาจรวมถึงขอ้มลูดงัต่อไปนี ้

Employees and Candidates  กลุ่มพนักงานและผู้สมัคร 

• Personally identifiable information, such as 

your name, address or contact details, gender, 

age, nationality, marital status, date of birth, 

and passport/ID Card number; identification 

information about your property, such as your 

car license number; information about 

persons under your care; your travel 

information, such as your visa application, 

travel schedules, and flight information; 

Sensitive Personal Data, such as your 

religious belief, health-related data, criminal 

record, convictions or proceedings (or alleged 

offenses), or any other information of a 

• ขอ้มูลทีใ่ชร้ะบตุวับคุคล อาทิเช่น ช่ือ ที่อยู่ 
หรือรายละเอียดของสถานที่ติดต่ออ่ืน เพศ อาย ุสญัชาติ 
สถานภาพการสมรส วนัเกิด 
เลขที่หนงัสือเดินทาง/บตัรประจ าตวัประชาชน 
ขอ้มลูระบทุรพัยส์ินของท่าน เช่น ทะเบียนรถยนต ์
ขอ้มลูเกี่ยวกบัผูท้ี่อยู่ในการดแูลของท่าน ขอ้มลูการเดินทาง เช่น 
การขอวีซ่า ก าหนดการเดินทาง ขอ้มลูเที่ยวบิน 
และยงัรวมถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านที่เป็นขอ้มลูส่วนบคุคลที่มีคว
ามอ่อนไหว เช่น ความเชื่อทางศาสนา 
ขอ้มลูที่เกี่ยวกบัสภาวะสขุภาพทางรา่งกาย ประวตัิอาชญากรรม 
การกระท าการ (หรือการถกูกล่าวหาวา่กระท าการ) ที่เป็นความผดิ 
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similar nature, and biometric data, such as 

face scans and fingerprints;  

หรือเกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินคดี หรือขอ้มลูอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั 
และขอ้มลูทางชีวมิติ เช่น รูปภาพใบหนา้ ลายนิว้มือ 

• Payment information, such as your bank 

account number, bank account details, credit 

or debit card information, such as your credit 

or debit card number, and the name of the 

cardholder (if any), etc. 

• ขอ้มลูเกี่ยวกบัการเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคารของท่าน 
รายละเอียดบญัชีธนาคาร ขอ้มลูบตัรเครดิตหรือเดบิต เช่น 
เลขบตัรเครดิตหรือ เดบิตของท่าน และชื่อของผูถ้ือบตัร (ถา้มี) 
เป็นตน้ 

• Educational background and work 

experience, such as your school/university 

certificates, academic records, academic or 

language test results, certificates, and 

reference letters; 

• ขอ้มูลเกีย่วกบัคณุวฒิุและประวตักิารท างานของท่าน อาทิเช่น 
ประกาศนียบตัรจากโรงเรียน/มหาวิทยาลยั ประวตัิการเรียน 
การทดสอบทางวิชาการหรือภาษา หนงัสือรบัรองและหนงัสืออา้งอิง 

• Basic information about your work, such as 

your work contact details, employee 

identification number, position, job 

description, line of supervision, working 

hours, and the terms and conditions of your 

employment agreement; 

• รายละเอียดการท างานพืน้ฐาน อาทิเช่น 
รายละเอียดการติดต่อสถานที่ท  างานของท่าน หมายเลขพนกังาน 
ต าแหน่งงาน รายละเอียดของงาน สายการบงัคบับญัชา 
ชั่วโมงการท างานและระเบียบและเง่ือนไขของการจา้งงาน 

• Information about your employment, such as 

your resume, military service, information 

obtained during job interviews, and 

references; 

• ขอ้มูลเกีย่วกบัการจา้งงานของท่าน อาทิเช่น ประวตัิส่วนตวั 
ประวตัิการเกณฑท์หาร ขอ้มลูการสมัภาษณง์าน 
และหลกัฐานอา้งอิงต่าง ๆ 

• Information relating to your benefits and 

wage, such as information about the payment 

of your wage and benefits, your social 

security information, information about 

retirement and pensions, your provident fund 

information, tax information, and information 

about third party beneficiaries; 

• ขอ้มูลเกีย่วกบัผลประโยชนแ์ละค่าจา้ง อาทิเช่น 
รายละเอียดการจ่ายเงินเดือนและผลประโยชนอ่ื์นของท่าน 
ประกนัสงัคม ขอ้มลูเกี่ยวกบัการเกษียรอาย/ุบ านาญ 
กองทนุส ารองเลีย้งชีพ ขอ้มลูทางภาษี 
ขอ้มลูของท่านที่เกี่ยวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์
และขอ้มลูของบคุคลภายนอกผูไ้ดร้บัผลประโยชน ์

• Information about your work efficacy, 

including work performance evaluation, the 

Company’s opinion about your work 

performance, feedback, information about 

work rules or complaints, annual leave/sick 

leave/absence records, health-related data, 

information about physical checkups, and 

workplace and safety information, including 

information about inspection and risk 

assessments; 

• ขอ้มูลเกีย่วกบัประสทิธิภาพของการท างาน รวมถึง 
การประเมินผลการท างาน 
ความเห็นของบริษัทต่อการท างานของพนกังาน ผลตอบรบั 
ขอ้มลูเกี่ยวกบัระเบียบขอ้บงัคบัการท างานหรือการรอ้งทกุข ์
ประวตัิวนัหยดุประจ าปี ประวตัิการลาป่วยหรือขาดงาน 
ประวตัิขอ้มลูเกี่ยวกบัสขุภาพ การตรวจรา่งกายและสขุภาพ 
หรือขอ้มลูที่เกี่ยวขอ้งกบัการท างานในสถานประกอบการและความ
ปลอดภยั รวมถึงการตรวจสอบและการประเมินความเสี่ยง 

• Audio/ visual information about you, as an 

employee, if audio/ visual records are kept for 

disciplinary action purposes, for use as 

evidence in an investigation, for record in a 

meeting; 

• ขอ้มูลภาพหรือเสยีงของพนกังาน 
หากตอ้งมีการบนัทึกเพ่ือการด าเนินการกระบวนการทางวินยั 
เพ่ือบนัทึกเป็นหลกัฐานการสอบสวน หรือเพ่ือบนัทึกการประชมุ 
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• Legal and criminal records, as required by 

legal requirements, in specific circumstances, 

if any. 

• ขอ้มูลดา้นกฎหมายและประวตัอิาชญากรรม 
ในกรณีที่มีการก าหนดใหป้ฏิบตัติามกฎหมายที่ใชบ้งัคบัและในบางส
ถานการณโ์ดยเฉพาะ 

Customers  กลุ่มลูกค้า 

• Personally identifiable information, such as 

your name, address or contact details, email 

addresses, roles, telephone and fax numbers 

and other contact details and means of 

communication with, gender, age, nationality, 

date of birth, and passport/ID Card number; 

• ขอ้มูลทีใ่ชร้ะบตุวับคุคล อาทิเช่น ช่ือ ที่อยู่ 
หรือรายละเอียดของสถานที่ติดต่ออ่ืน อีเมล บทบาทต าแหน่ง 
เบอรโ์ทรศพัท ์เบอรแ์ฟกซ ์และรายละเอียดส าหรบัการติดต่ออ่ืน ๆ 
และวิธีการติดต่อสื่อสาร เพศ อาย ุสญัชาติ วนัเกิด 
เลขหนงัสือเดินทาง / เลขบตัรประจ าตวัประชาชน 

• Payment information, such as your bank 

account number, bank account details, billing 

information, credit or debit card information, 

such as your credit or debit card number, and 

the name of the cardholder (if any), etc. 

• ขอ้มลูเกี่ยวกบัการเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคารของท่าน 
รายละเอียดบญัชีธนาคาร ขอ้มลูบตัรเครดิตหรือเดบิต เช่น 
เลขบตัรเครดิตหรือ เดบิตของท่าน และชื่อของผูถ้ือบตัร (ถา้มี) 
เป็นตน้ 

Third Parties  กลุ่มบุคคลภายนอก 

In the case you are the Third Party, we, as the 

Data Controller, collect, use and disclose the 

following Personal Data: 

ในกรณีที่ท่านเป็นบคุคลภายนอก 
ในฐานะที่เราเป็นผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล เราเก็บรวบรวม ใช ้
และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลดงันี ้

• Personally identifiable information, such as 

your first name and surname, ID card number, 

passport number, telephone number, email 

address, postal address or other contact 

details, your birth date, nationality, 

occupation, photograph, and audio 

recordings; and 

• ขอ้มูลทีใ่ชร้ะบตุวับคุคล อาทิเช่น ช่ือ ที่อยู่ 
เลขบตัรประจ าตวัประชาชน เลขหนงัสอืเดินทาง เบอรโ์ทรศพัท ์อีเมล 
รหสัไปรษณีย ์หรือรายละเอียดส าหรบัการติดต่ออ่ืน ๆ และ วนัเกิด 
สญัชาติ อาชีพ รูปถ่าย และบนัทึกเสียง และ 

• Payment information, such as your bank 

account number, bank account details, billing 

information, credit or debit card information, 

such as your credit or debit card number, and 

the name of the cardholder (if any), etc.  

• ขอ้มลูเกี่ยวกบัการเงิน เช่น เลขบญัชีธนาคารของท่าน 
รายละเอียดบญัชีธนาคาร ขอ้มลูบตัรเครดิตหรือเดบิต เช่น 
เลขบตัรเครดิตหรือ เดบิตของท่าน และชื่อของผูถ้ือบตัร (ถา้มี) 
เป็นตน้ 

In cases where you use any of our websites, the 

Company will collect the Personal Data which is 

technical information, such as the IP address.  

ในกรณีที่ท่านใช ้website ของเรา 
บริษัทจะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลซึ่งเป็นขอ้มลูทางเทคนิค เช่น IP 
address 

Any provision of your Personal Data is voluntary. 

You may choose not to give any information that 

is requested by the Company. However, the lack 

of such information may result in the Company’s 

inability to provide you with certain products, 

services, or benefits and welfare.  

การใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านเป็นเรือ่งที่กระท าโดยสมคัรใจ 
ท่านอาจเลือกที่จะไม่ใหข้อ้มลูที่บริษัทรอ้งขอ แต่การไม่ใหข้อ้มลูดงักล่าว 
อาจส่งผลใหบ้ริษัทไม่สามารถจดัใหส้นิคา้หรือบริการบางอย่างใหแ้กท่่าน  

Some of the Personal Data collected by us may be 

considered “Sensitive Personal Data.” We intend 

to collect Sensitive Personal Data only upon your 

express consent, and as reasonably necessary for 

ขอ้มลูบางอย่างที่บริษัทเก็บรวบรวมอาจถือเป็น “ขอ้มลูที่มีความอ่อนไหว” 
บริษัทมุ่งหมายที่จะเก็บรวบรวมขอ้มลูที่มีความอ่อนไหวจากท่านเฉพาะใน
กรณีที่ท่านใหค้วามยินยอมไวโ้ดยชดัแจง้และเท่าที่จ  าเป็นตอ้งใชต้ามสมค
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our business operations, or as required by law, 

court orders, or orders of any government 

agencies, or in cases where you intentionally 

disclose such data to the public. We intend to 

share Sensitive Personal Data only when we 

deem that it is necessary to be collected, used, or 

processed for any of the following objectives: 

วรในการด าเนินกิจการของบริษัท หรือในกรณีที่กฎหมาย หรือศาล 
หรือหน่วยงานของรฐัมีค าสั่งใหเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูนัน้ 
หรือในกรณีที่ท่านไดจ้งใจเปิดเผยขอ้มลูนัน้ต่อสาธารณชนแลว้เท่านัน้ 
และมุ่งหมายที่จะแบ่งปันขอ้มลูที่มีความอ่อนไหวเฉพาะในกรณีที่บริษัทเห็
นว่าจ าเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูนัน้เท่านัน้ 
เพ่ือวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

• To prevent or suppress a danger to the life, 

body, or health of the data subject, when the 

data subject is incapable of giving the 

consent by whatever reason; 

• เพ่ือป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย 
หรือสขุภาพของบคุคลซึ่งเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคลไม่สามารถใหค้วา
มยินยอมได ้ไม่ว่าดว้ยเหตใุดก็ตาม 

• To carry out lawful activities, with 

appropriate safeguards, of foundations, 

associations, or any other not-for-profit 

bodies with political, religious, 

philosophical, or trade union purposes for 

their members;  

• เพ่ือการด าเนินกิจกรรมโดยชอบดว้ยกฎหมายที่มีการคุม้ครองที่เหมา
ะสมของมลูนิธิ สมาคม 
หรือองคก์รที่ไม่แสวงหาก าไรที่มีวตัถปุระสงคเ์กี่ยวกบัการเมือง 
ศาสนา ปรชัญา หรือสหภาพแรงงานใหแ้ก่สมาชิก 

• The information is disclosed to the public 

with your explicit consent; 

• เพราะเป็นขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้
ของท่าน 

• To establish, comply with, exercise, or 

defend legal claims;  

• เพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 
การปฏิบตัติามหรือการใชส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 
หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

• It is necessary for compliance with the law 

to achieve purposes relating to scientific, 

historical, or statistical research, for public 

health, for labor protection, social security, 

or for other public interests. 

• เพ่ือความจ าเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมายเพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงค์
เกี่ยวกบั การศกึษาวิจยัทางวิทยาศาสตรป์ระวตัิศาสตร ์หรือสถิติ 
เพ่ือสาธารณสขุ เพ่ือการคุม้ครองแรงงาน ประกนัสงัคม 
หรือเพ่ือประโยชนส์าธารณะที่ส  าคญัอื่น ๆ 

2.  How do we collect your Personal Data?  2. บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร 

Generally, we collect your Personal Data directly 

from you, such as job application forms or any 

documents provided before becoming the 

Company’s personnel, director, or executive; 

forms or systems for registration as our customer, 

service provider or vendor; the Company’s 

channels for receipt of information; oral methods, 

such as by phone or through video/virtual 

conferences; emails or other communication 

channels which are made available by the 

Company or any related company.  

โดยทั่วไป บริษัทเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากท่านโดยตรง เช่น 
ใบสมคัรงาน (Application Form) หรือเอกสารใด ๆ 
ก่อนการเขา้เป็นบคุลากรหรือกรรมการหรือผูบ้ริหารของบริษัท 
เอกสารหรือระบบการลงทะเบียนเป็นผูใ้หบ้ริการหรือผูข้ายสินคา้ใหแ้ก่บริ
ษัท บริษัทจะเก็บขอ้มลูผ่านช่องทางการกรอกขอ้มลูผ่านระบบของบริษัท 
หรือเว็บไซตข์องบริษัท รวมถึงการแจง้ต่อบริษัทไม่ว่าดว้ยวิธีการใด ๆ 
ทางวาจา เช่น ทางโทรศพัท ์หรือ video / virtual conference 
ช่องทางการรบัส่งขอ้มลูผ่านทางอีเมล ์หรือช่องทางการสื่อสารอื่น ๆ 
ระหว่างบริษัทกบัท่าน หรือบริษัทใด ๆ ที่เกี่ยวขอ้งจดัท าหรือจดัใหมี้ขึน้   

We do not collect Personal Data from visitors of 

our website, except for Personal Data provided 

without solicitation and technical data, as 

described in this Policy. 

บริษัทไม่เก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซตข์องบริษัท 
ยกเวน้ในกรณีที่มีการใหข้อ้มลูเอง หรือขอ้มลูทางเทคนิค 
ตามที่กล่าวไวใ้นนโยบายฉบบันี ้
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In some circumstances, we may collect your 

Personal Data from another person, to whom you 

may or may not have direct connections. For 

example, we may collect your Personal Data 

from: 

ในบางครัง้อาจ 
บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจากบคุคลอ่ืน 
โดยท่านอาจมีความเกี่ยวขอ้งในกรณีดงักล่าวโดยตรงหรือไม่ก็ได ้เช่น 
บริษัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจาก 

• Your employer, when your employer gives us 

your contact details;  
• นายจา้งของท่าน หากบคุคลดงักล่าวใหข้อ้มลูติดต่อของท่าน 

• Recruitment companies, recruitment 

agencies, and recruitment websites;  
• บริษัทจดัหางาน Recruitment Agency หรือ 

เว็บไซตท์ี่เกี่ยวกบัการหางานหรือสมคัรงาน 

• Any organization of which you are a member;  • หน่วยงานที่ท่านเป็นสมาชิก 

• An employee who recommends you, via 

telephone, email, or other communication 

channels;  

• พนกังานของบริษัท โดยผ่านการแนะน า ไม่ว่าจะเป็นทางโทรศพัท ์
หรือทางอีเมลล ์หรือช่องทางสื่อสารอื่น ๆ 

• Hotels or other event site service providers, or 

their representatives;  
• โรงแรมหรือผูใ้ห้บริการสถานท่ีจดังานอ่ืน ๆ 

หรือผูแ้ทนของบุคคลดงักล่าว 

• Banks/financial institutions;  • ธนาคาร สถาบนัการเงิน 

• Contractors, vendors, or service providers;  • ผูร้บัจา้ง ผูข้ายสินคา้หรือใหบ้ริการ 

• Your representatives; or  • ผูแ้ทนของท่าน หรือ 

• Information disclosed to the public, any 

mailing or marketing list that is disclosed to 

the public, for commercial purposes, by the 

private sector, any trade association, and/or 

any government agency, such as on a website, 

or online/ platform social media, etc.  

• แหล่งขอ้มลูที่เปิดเผยต่อสาธารณะ 
รายการขอ้มูลติดต่อส าหรับการส่งจดหมายและการท าการตลาดท่ีเปิด
เผยต่อสาธารณะและจดัท าขึ้นเพ่ือการคา้ทัง้ของภาคเอกชน 
สมาคมการคา้ใด ๆ และ/หรือหน่วยงานของรฐั (เช่น เว็บไซตต์่าง ๆ) 
รวมถึง Social Media แพลตฟอรม์อ่ืน ๆ 

3. How do we use your Personal Data?  3. บริษัทใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร 

We collect Personal Data from customers, 

visitors, and representatives to enable us to 

operate our business. Such Personal Data will be 

used for the following objectives:  

บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของลกูคา้และผูเ้ยี่ยมชม และผูแ้ทน 
เพ่ือใหบ้ริษัทสามารถด าเนินกิจการของตนได ้
โดยบริษัทจะใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของลกูคา้และผูเ้ยี่ยมชม และผูแ้ทน 
เพ่ือวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้เป็นตน้ 

Employees and Candidates  กลุ่มพนักงานและผู้สมัครงาน 

• For employee and business administration 

and management, and the Company’s 

operations;  

• เพ่ือการบริหารและจดัการพนกังานและธุรกิจตลอดจนการประกอบกิ
จการของบริษัท 

• For human resource management, such as to 

assist employees with onboarding, set plans, 

and perform acts regarding employment and 

training, promotion, rotation and relocation of 

employees, and manpower allocation, etc.;  

• เพ่ือการจดัการดา้นทรพัยากรบคุคล เช่น 
การช่วยเหลือพนกังานในการปรบัตวัเขา้กบังานใหม่ (onboarding) 
การวางแผนและการด าเนินการเกี่ยวกบัการจา้งพนกังานและการฝึก
อบรม การเลื่อนขัน้ การยา้ยงาน 
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การมอบหมายใหพ้นกังานไปท างานทีอ่ื่น การวางแผนก าลงัคน 
เป็นตน้ 

• For employee identity verification or 

identification when accessing digital 

technology systems, and to examine usage of 

digital technology systems by employees, 

according to our policy for IT system users;  

• เพ่ือประโยชนใ์นการยืนยนัหรือระบตุวัตนของพนกังานเม่ือเขา้ใชง้าน
ระบบเทคโนโลยีดิจิทลั 
เพ่ือตรวจสอบขอ้มลูการใชร้ะบบเทคโนโลยีดิจิทลัของพนกังาน 
โดยอา้งอิงจากนโยบายส าหรบัผูใ้ชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศข
องบริษัท 

• For any other benefits regarding our business 

operations, such as to offer products to 

customers or business partners; to 

communicate; improve our products or 

services; organize training; perform statistical 

or marketing analysis; conduct consumer 

surveys; manage our IT systems, conduct 

testing and development; maintain our 

security systems and measures;  

• เพ่ือประโยชนอ่ื์นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจเพื่อช่วยบริษัทในก
ารประกอบธุรกิจของตน เช่น น าเสนอผลิตภณัฑแ์ก่ลกูคา้ หรือคู่คา้ 
เพ่ือการติดต่อสื่อสารอื่น ๆ เพื่อปรบัปรุงและพฒันาสินคา้หรือบริการ 
เพ่ือจดัการฝึกอบรม 
หรือท าการวิเคราะหเ์ชิงสถิติหรือการวิเคราะหต์ลาด 
และท าการส ารวจผูบ้ริโภค เพ่ือจดัการระบบสารสนเทศ ทดสอบ 
พฒันา 
และคงใหมี้ระบบและมาตรการควบคมุเพ่ือรกัษาความปลอดภยั 

• To comply with any applicable procedures, 

laws, rules, or court orders; comply with any 

applicable laws, rules, agreements, or policies 

set out by a government supervisory 

authority, law enforcement authority, 

government agency, dispute resolution 

agency, or any supervisory authority;  

• เพ่ือปฏิบตัิตามกระบวนการ กฎหมายและกฎเกณฑท์ี่ใชบ้งัคบั 
เป็นการปฏิบตัิตามที่กฏหมายก าหนด หรือตามค าสั่งศาล 
เพ่ือด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอ้ตกลง หรือนโยบายที่ใชบ้งัคบั 
ซึ่งก าหนดขึน้โดยหน่วยงานก ากบัดแูลของรฐั 
หน่วยงานที่มีหนา้ที่บงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานรฐั 
หน่วยงานที่มีหนา้ที่ระงบัขอ้พิพาท 
หรือหน่วยงานที่ก ากบัดแูลธุรกิจของบริษัท ไม่ว่าหน่วยงานใดก็ตาม 

• To enable data storage and processing to be in 

order and in compliance with any applicable 

laws, rules, and regulations, including the 

Company’s work rules and applicable laws, 

such as the Computer Crime Act B.E. 2550, 

as amended;  

• เพ่ือใหก้ารจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ยแ
ละสอดคลอ้งกบักฎหมาย หลกัเกณฑ ์และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
รวมถึงขอ้บงัคบัของบริษัท และกฎหมายใด ๆ 
ที่เกี่ยวขอ้งรวมถึงพระราชบญัญัติว่าดว้ยการกระท าความผิดเกี่ยวกั
บคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2550 
ทัง้ที่มีผลใชบ้งัคบัในปัจจบุนัและที่จะมีการแกไ้ขหรือเพ่ิมเติมในอนา
คต 

• To comply with any requirements with 

respect to payment of wages, compensation, 

benefits, compensation plans, offers, rewards, 

and compensation schedules;  

• เพ่ือการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดการจ่ายค่าจา้ง ค่าชดเชย ผลประโยชน ์
แผนคา่ตอบแทน ขอ้เสนอ รางวลั บญัชีค่าตอบแทน 

• For performance appraisal, internal reporting, 

data analysis, and handling of monthly or 

daily employment;  

• เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน การรายงานภายใน 
การวิเคราะหข์อ้มลู 
และการจดัการงานในการจา้งงานรายเดือนหรือรายวนั 
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• For internal communications, notification of 

internal and external appointments, whether 

through telephone, text, email, post, 

electronic media, such as applications with 

communications features, or any 

communication channels;  

• เพ่ือการติดต่อสื่อสารภายใน 
การแจง้การนดัหมายแก่บคุคลทัง้ภายในและภายนอก 
ไม่ว่าจะเป็นติดต่อผา่นทางโทรศพัท ์ขอ้ความ อีเมล ์หรือไปรษณีย ์
สื่ออิเล็กทรอนิกสอ่ื์น ๆ เช่นแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ 
ที่สามารถใชใ้นการตดิต่อได ้หรือผ่านช่องทางใด ๆ 
เพ่ือเป็นการสื่อสารใหพ้นกังานทราบ 

• To assess job applications for new job 

opportunities and making employment 

decisions, including promotion;  

• เพ่ือการประเมินใบสมคัรงานส าหรบัโอกาสในงานใหม่และการตดัสิ
นใจในการจา้งงาน รวมถึงการประเมินการเลื่อนต าแหน่ง 

• To conduct surveys, government statistical 

surveys, or to fill in official request forms, for 

whatever reason;  

• เพ่ือการท าแบบส ารวจ สถิตขิองรฐับาล หรือ 
การตอบแบบฟอรม์ค ารอ้งใด ๆ ของรฐั ไม่ว่าดว้ยเหตใุด 

• To examine your information, as allowed by 

law, your physical information, or your 

ability to work;  

• เพ่ือการตรวจสอบขอ้มลูของท่านตามกฎหมาย ขอ้มลูทางกายภาพ 
หรือความสามารถในการท างานของท่าน 

• To investigate complaints and issues 

concerning inappropriate behavior, as part of 

disciplinary proceedings;  

• เพ่ือการตรวจสอบขอ้รอ้งเรียนและประเด็นของการประพฤติตวัไม่เห
มาะสม หรือ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทางวินยั 

• To comply with our internal policies or rules; 

to conduct business inspections (both internal 

and external);  

• เพ่ือการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ และการตรวจสอบธุรกิจของบริษัท 
(ทัง้การตรวจสอบภายในและภายนอก) 

• To keep records of employees, insurance, 

medical history, and insurance plans;  
• เพ่ือจดัท าบนัทึกขอ้มลูลกูจา้ง การท าประกนั 

ประวตัิทางการแพทยแ์ละแผนประกนั 

• For reference and background checks 

conducted by any employee of the Company, 

or other persons, in order to avoid actual or 

possible conflicts of interest, for compliance 

with the regulations of local or foreign 

administrative authorities, and to examine the 

terms and conditions of employment by any 

member of the Company.  

• เพ่ือการตรวจสอบการอา้งอิงและประวตัิโดยพนกังานใด ๆ 
ของบริษัท หรือบคุคลอ่ืน การหลีกเลี่ยงการขดักนัของผลประโยชน ์
หรือหลีกเลี่ยงแนวโนม้ที่จะเกิดการขดักนัของผลประโยชน ์
การปฏิบตัติามขอ้ก าหนดขอ้บงัคบั หรอื 
ผูมี้อ านาจทางปกครองที่อยู่ในหรือนอกประเทศของท่าน 
และเพ่ือตรวจสอบขอ้ตกลงการจา้งโดยสมาชิกใด ๆ ของบริษัท 

• To facilitate investigations by competent 

officers; to provide assistance in respect to 

law enforcement, or investigations by, or on 

behalf of, the Company, by police officers, 

government agencies, or by any other 

supervisory agencies of any countries or 

jurisdictions; perform reporting obligations; 

perform any requirements under law, or as 

approved by government agencies or any 

other supervisory agencies of any countries or 

jurisdictions;  

• เพ่ือประโยชนแ์ก่การสืบสวนสอบสวนของพนกังานเจา้หนา้ที่กฎหมา
ย 
เพ่ือการใหค้วามช่วยเหลือเพ่ือวตัถปุระสงคข์องการบงัคบัใชก้ฎหมา
ย การสืบสวนโดยบรษิัทหรือในนามของบริษัท โดยเจา้หนา้ที่ต  ารวจ 
หรือโดยหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงานก ากบัดแูลอ่ืน ๆ 
ในประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ  และ 
การด าเนินการตามหนา้ที่ในการรายงาน และ ขอ้ก าหนดต่าง ๆ 
ตามที่กฎหมายก าหนด หรือ 
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ตามที่มีการตกลงเห็นชอบกบัหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงานก ากบัดแูล
อ่ืน ๆ ในประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ 

• To process payments; collect charges or 

payments; fulfil accounting objectives; 

perform accounting management; perform 

auditing; pursue debt payments, in cases 

where employees owe the Company;  

• เพ่ือใชใ้นการประมวลผลขอ้มลูการช าระเงิน 
การเรียกเก็บเงินหรือจ่ายเงิน 
รวมถึงวตัถปุระสงคท์างบญัชีและการจดัการทางบญัชี 
และการสอบบญัชีของบรษิัท หรือการติดตามทวงหนี ้
กรณีที่พนกังานมีหนีต้่อบริษัท 

• To examine, prevent, or perform any acts in 

connection with violation of law and risk 

prevention, in the case of threatened fraud, 

money laundering, national security issues, 

actual or threatened illegal acts, or threats to 

the lives, health, or safety of other persons;  

• เพ่ือการตรวจสอบ ป้องกนั 
หรือการด าเนินการเกี่ยวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย ป้องกนัความเสี่ยง 
กรณีมีเหตอุนัควรสงสยัว่าอาจมีการฉอ้โกงหลอกลวง 
กรณีการฟอกเงิน กรณีที่มีผลต่อความมั่นคงของประเทศ 
กรณีที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 
หรือมีเหตอุนัสมควรเชื่อไดว้่าเป็นการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 
หรือกรณีที่อาจกระทบต่อความปลอดภยัในชีวิต สขุภาพ 
หรือรา่งกายของบคุคลอ่ืน 

• To ensure the Company’s safety;  • เพ่ือการรกัษาความปลอดภยัแก่บริษทั 

• To conduct organizational restructuring or 

any other transactions that are part of business 

acquisitions or sales, or business acquisition 

or sale proposals, which result in your 

Personal Data being transferred or disclosed;  

• เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการปรบัโครงสรา้งองคก์ร 
และการท าธุรกรรมขององคก์ร 
ซึ่งเป็นผลท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของทา่นอาจถกูโอนหรือเปิดเผย 
โดยเป็นส่วนหนึ่งของการซือ้หรือขายธุรกิจ 
หรือเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอซือ้หรือเสนอขายธุรกิจขององคก์ร 

• To retain, record, backup, or destroy Personal 

Data;  
• เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการจดัเก็บ บนัทึก ส ารอง 

หรือท าลายขอ้มลูสว่นบคุคล 

• To perform any management-related acts or 

any necessary acts in connection with any of 

the above objectives.  

• เพ่ือด าเนินการดา้นการจดัการทั่วไป หรือการด าเนินการอ่ืน ๆ 
ที่จ  าเป็น ซึ่งเกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัวตัถปุระสงคใ์ด ๆ ขา้งตน้ 

Customers, Third Parties and Representatives  กลุ่มลูกค้า บุคคลภายนอก และผู้แทน 

• To communicate with you; to get to know 

you; verify your identity; verify any 

information provided by you to us;  

• เพ่ือใชใ้นการติดต่อสื่อสาร เพ่ือการท าความรูจ้กั ยืนยนัตวัตน 
ยืนยนัความถกูตอ้งของขอ้มลูใด ๆ ที่ทา่นใหก้บับรษิัท 

• To offer, sell, provide, manage, operate, 

proceed with, and otherwise handle our 

products and services for you, including for 

procurement; communicate with you in order 

to respond to your purchase orders; deliver 

products based on your purchase orders; 

provide services to you;  

• เพ่ือเสนอ ขาย จดัให ้บริหารจดัการ ด าเนินการ 
ปฏิบตัิตามขัน้ตอนกระบวนการการจดัซือ้จดัจา้ง 
และจดัการเกี่ยวกบัสินคา้และบริการ 
เพ่ือใชใ้นการติดต่อเพ่ือตอบรบัค าสั่งซือ้ของท่าน 
และจดัส่งสินคา้ตามค าสั่งซือ้ของท่าน หรือใหบ้ริการแก่ท่าน 

• To perform a contract; enter into a contract 

with you; proceed with management 

• เพ่ือการปฏิบตัิตามสญัญาหรือเพ่ือการเขา้ท าสญัญาระหวา่งท่านแล
ะบริษัท เพื่อปฏิบตัิตามขัน้ตอนกระบวนการ จดัการ ท าใหแ้ลว้ส าเรจ็ 
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procedures; fulfil and effect your requests or 

any transactions contemplated herein, or any 

other documents that you may send to us from 

time to time; analyze risks in respect to our 

business; collect any outstanding payments 

from you; amend or terminate a contract; 

pursue debt payments; execute our 

contractual rights against you;  

และ ท าใหเ้กดิผลซึ่งขอ้รอ้งขอ หรือ ธุรกรรมที่ระบใุนเอกสารนี ้หรือ 
เอกสารอื่นใดที่ท่านอาจส่งใหก้บับริษทัเป็นครัง้คราว 
เพ่ือวิเคราะหค์วามเสี่ยงใด ๆ ที่อาจมีตอ่การประกอบธุรกิจของบริษัท 
การเก็บเงินคา้งช าระจากท่าน และการปรบัปรุงแกไ้ข ยกเลิกสญัญา 
การติดตามทวงถามหนี ้การบงัคบัคดอีนัเกี่ยวกบัสินคา้หรือบริการ 

• If you are a representative of our Customer, to 

provide our services and/or products to our 

customer; provide advice or consultation 

regarding our products and services; provide 

information about our products; provide 

support or assistance in regard to the 

provision of our services and/or products;  

• ในกรณีที่ท่านเป็นผูแ้ทนของลกูคา้ เพ่ือจดัใหบ้ริการ และ/หรือ 
สินคา้ของบริษัทแกล่กูคา้ เพ่ือการใหห้รือรบับริการรบัประกันสินคา้ 
ติดตัง้ ซ่อมแซมสินคา้ ใหค้  าแนะน าหรอืค าปรกึษาเกี่ยวกบัสินคา้ 
และบริการของบริษัท ใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัสินคา้ 
เพ่ือใหบ้ริการสนบัสนนุหรือใหค้วามช่วยเหลือในการจดัการบริการ 
และ/หรือ สินคา้ 

• If you are a representative of our supplier, to 

receive products and/or services; exercise any 

contractual rights that we have against you; 

obtain information about services and/or 

products; receive support or assistance in 

regard to the provision of services and/or 

products; send inquiries; 

• ในกรณีที่ท่านเป็นผูแ้ทนของซพัพลายเออร ์
เพ่ือการรบัสินคา้หรือบริการจากซพัพลายเออร ์การใชส้ิทธิใด ๆ 
ภายใตส้ญัญาที่ซพัพลายเออรมี์ต่อบริษัท 
หรือเพ่ือใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มลูเกี่ยวกบับริการ และ/หรือ สินคา้ 
เพ่ือรบับริการสนบัสนนุหรือรบัความช่วยเหลือในการจดัการบริการแ
ละ/หรือสินคา้ หรือติดต่อซพัพลายเออรเ์ม่ือมีขอ้สอบถาม 

• To communicate with you, including 

communications about product management 

or other information about our products, or 

any accounts that we have with you, provision 

of technical support for any of our websites or 

communications about any changes relating 

to this Policy;  

• การติดต่อสื่อสารกบัท่าน 
ซึ่งรวมถึงการสื่อสารขอ้มลูเกี่ยวกบัการจดัการและขอ้มลูอ่ืน ๆ 
เกี่ยวกบัสินคา้หรือบญัชีใด ๆ ที่ทา่นอาจมีกบับริษัท 
การใหก้ารสนบัสนนุทางเทคนิคเกี่ยวกบัเว็บไซตแ์ละแอปพลิเคชนัขอ
งบริษัท หรือการสื่อสารเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงใด ๆ 
ที่จะมีขึน้ต่อนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้นอนาคต 

• To process payments; issue invoices; collect 

charges or payments; confirm purchase 

orders; fulfil accounting objectives; perform 

accounting management; perform auditing;  

• เพ่ือใชใ้นการประมวลผลขอ้มลูการช าระเงิน การจดัท าใบแจง้หนี ้
การเรียกเก็บเงินหรือจ่ายเงิน 
การยืนยนัค าสั่งซือ้รวมถึงวตัถปุระสงคท์างบญัชีและการจดัการทาง
บญัชี และการสอบบญัชขีองบริษัท 

• To examine, prevent, or perform any acts in 

connection with violation of law and risk 

prevention, in the case of threatened fraud, 

money laundering, national security issues, 

actual or threatened illegal acts, or threats to 

the lives, health, or safety of other persons;  

• เพ่ือการตรวจสอบ ป้องกนั 
หรือการด าเนินการเกี่ยวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย ป้องกนัความเสี่ยง 
กรณีมีเหตอุนัควรสงสยัว่าอาจมีการฉอ้โกงหลอกลวง 
กรณีการฟอกเงิน กรณีที่มีผลต่อความมั่นคงของประเทศ 
กรณีที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 
หรือมีเหตอุนัสมควรเชื่อไดว้่าเป็นการกระท าที่มิชอบดว้ยกฎหมาย 
หรือกรณีที่อาจกระทบต่อความปลอดภยัในชีวิต สขุภาพ 
หรือรา่งกายของบคุคลอ่ืน 
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• To provide information about other products 

or services which may be of interest to 

distributors, Suppliers, or Representatives, 

who may opt out of receiving this information 

at any time;  

• เพ่ือใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัสินคา้หรือบริการอ่ืนที่บริษัทเห็นว่าผูแ้ทนจ าหน่
าย ซพัพลายเออร ์หรือผูแ้ทนอาจสนใจ (ซึ่งผูแ้ทนจ าหน่าย   
ซพัพลายเออร ์
หรือผูแ้ทนสามารถแจง้บริษัทไดท้กุเม่ือหากไม่ตอ้งการไดร้บัขอ้มลูปร
ะเภทนี ้

• To ensure the Company’s safety;  • เพ่ือการรกัษาความปลอดภยัแก่บริษทั 

• To assist the Company in its business 

operations, such as to improve our products 

or services; organize training; manage our IT 

systems, conduct testing and development; 

maintain our security systems and measures;  

• เพ่ือช่วยบริษัทในการประกอบธุรกิจของตน เช่น 
เพ่ือปรบัปรุงสินคา้หรือบริการ เพ่ือจดัการฝึกอบรม 
เพ่ือจดัการระบบสารสนเทศ ทดสอบ พฒันา 
และคงใหมี้ระบบและมาตรการควบคมุเพ่ือรกัษาความปลอดภยั 

• To conduct organizational restructuring or 

any other transactions that are part of business 

acquisitions or sales, or business acquisition 

or sale proposals, which result in your 

Personal Data being transferred or disclosed;  

• เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการปรบัโครงสรา้งองคก์ร 
และการท าธุรกรรมขององคก์ร 
ซึ่งเป็นผลท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของทา่นอาจถกูโอนหรือเปิดเผย 
โดยเป็นส่วนหนึ่งของการซือ้หรือขายธุรกิจ 
หรือเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอซือ้หรือเสนอขายธุรกิจขององคก์ร 

• To comply with rules; to conduct business 

inspections (both internal and external);  
• เพ่ือการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ และการตรวจสอบธุรกิจของบริษัท 

(ทัง้การตรวจสอบภายในและภายนอก) 

• To comply with our internal policies;  • เพ่ือการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดภายใตน้โยบายภายในข
องบริษัทที่ยึดถือปฏิบตั ิ

• To retain, record, backup, or destroy Personal 

Data;  
• เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการจดัเก็บ บนัทึก ส ารอง 

หรือท าลายขอ้มลูสว่นบคุคล 

• To comply with any applicable laws, rules, 

agreements, or policies set out by a 

government supervisory authority, law 

enforcement authority, government agency, 

dispute resolution agency, or any supervisory 

authority;  

• เพ่ือด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอ้ตกลง หรือนโยบายที่ใชบ้งัคบั 
ซึ่งก าหนดขึน้โดยหน่วยงานก ากบัดแูลของรฐั 
หน่วยงานที่มีหนา้ที่บงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานรฐั 
หน่วยงานที่มีหนา้ที่ระงบัขอ้พิพาท 
หรือหน่วยงานที่ก ากบัดแูลธุรกิจของบริษัท ไม่ว่าหน่วยงานใดก็ตาม 

• To provide assistance in respect to law 

enforcement, or investigations by, or on 

behalf of, the Company, by police officers, 

government agencies, or by any other 

supervisory agencies of any countries or 

jurisdictions; perform reporting obligations; 

perform any requirements under law, or as 

approved by government agencies or any 

• เพ่ือการใหค้วามช่วยเหลือเพ่ือวตัถปุระสงคข์องการบงัคบัใชก้ฎหมา
ย การสืบสวนโดยบรษิัทหรือในนามของบริษัท โดยเจา้หนา้ที่ต  ารวจ 
หรือโดยหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงานก ากบัดแูลอ่ืน ๆ 
ในประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ  และ 
การด าเนินการตามหนา้ที่ในการรายงาน และ ขอ้ก าหนดต่าง ๆ 
ตามที่กฎหมายก าหนด หรือ 
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other supervisory agencies of any countries or 

jurisdictions;  
ตามที่มีการตกลงเห็นชอบกบัหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงานก ากบัดแูล
อ่ืน ๆ ในประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ 

• To fulfil quality control and training 

objectives, in cases where our 

communications are recorded;  

• เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นดา้นคณุภาพและการฝึกอบรม 
เม่ือมีการบนัทึกการติดต่อสื่อสารของบริษัท 

• To perform any management-related acts or 

any necessary acts in connection with any of 

the above objectives.  

• เพ่ือด าเนินการดา้นการจดัการทั่วไป หรือการด าเนินการอ่ืน ๆ 
ที่จ  าเป็น ซึ่งเกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัวตัถปุระสงคใ์ด ๆ ขา้งตน้ 

If we collect your Personal Data for any other 

objectives, we intend to inform you of such 

objectives at the time of collection.  

หากบริษัทเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านส าหรบัการใชเ้พ่ือวตัถปุร
ะสงคอ่ื์นใด 
บริษัทมุ่งหมายที่จะแจง้ใหท้่านทราบถงึวตัถปุระสงคน์ัน้ในขณะที่บริษัทเก็
บรวบรวมขอ้มลูนัน้ๆ 

4. In which case and how do we disclose your 

Personal Data to a third party?  

4.บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อผู้อ่ืนในกรณีใดแล
ะอย่างไร 

We do not sell Personal Data, but we may share 

anonymized or de-identified Personal Data to 

third parties. 

บริษัทไม่ไดข้ายขอ้มลูส่วนบคุคล 
แต่บริษทัอาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บคุคลภายนอกในลกัษณะนิร
นาม 
หรือในลกัษณะขอ้มลูรวมที่ไม่สามารถระบหุรือทราบตวับคุคลที่เป็นเจา้ขอ
งขอ้มลูส่วนบคุคลได ้

We intend to disclose Personal Data only for the 

original purpose for which the data was collected, 

or for related objectives, for our business 

operations or management, including when it is 

necessary for the provision of products or 

services as per your requests, assisting us in our 

business operations, or for security purposes, as 

described above. 

บริษัทมุ่งหมายใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลจ ากดัอยู่เพียงเพื่อวตัถปุระ
สงคแ์ต่เดิมที่มีการเก็บรวบรวมขอ้มลูนัน้ 
หรือเพ่ือวตัถปุระสงคท์ี่เกี่ยวขอ้งเท่านัน้ 
เพ่ือการด าเนินการทางธุรกิจและการบริหารจดัการของบริษัท 
รวมถึงกรณีที่จ  าเป็นตอ้งเปิดเผยเพ่ือจัดใหส้ินคา้หรือบริการตามที่ทา่นขอรั
บใหแ้ก่ท่าน เพื่อช่วยเหลือบริษัทในการด าเนินกิจการของบริษัท 
หรือเพ่ือเหตผุลดา้นการรกัษาความปลอดภยั ดงัรายละเอียดขา้งตน้ 

Furthermore, sometimes we may disclose your 

Personal Data to third parties, for the original 

purpose for which data was collected, or for 

related objectives. For example, we may disclose 

your Personal Data if it is necessary for the 

delivery of our products or services, or for your 

participation in activities, as requested by you, for 

the Company’s business operations, for security 

purposes, or for compliance with the law. 

นอกจากนี ้
ในบางครัง้บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านต่อหน่วยงานภายน
อกบริษัทเพ่ือวตัถปุระสงคเ์ดียวกบัที่มีการเก็บรวบรวมขอ้มลูนัน้ 
หรือเพ่ือวตัถปุระสงคท์ี่เกี่ยวขอ้ง เช่น 
ในกรณีที่จ  าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูนัน้เพ่ือจดัใหส้ินคา้ บริการ 
หรือกิจกรรมใหแ้ก่ท่านตามที่ท่านขอ 
เพ่ือช่วยเหลือบริษัทในการด าเนินกิจการของบริษัท 
หรือเพ่ือเหตผุลดา้นการรกัษาความปลอดภยัหรือเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมาย 

We may also transfer your Personal Data outside 

Thailand, whereby the destination countries 

where your Personal Data might be transferred to 

may not have adequate personal data protection 

standards, as required by the PDPA. 
Notwithstanding that, we will ensure that it will 

protect your Personal Data by implementing 

adequate personal data protection standards for 

บริษัทอาจส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านออกนอกประเทศไทย 
โดยที่ประเทศปลายทางที่อาจมีการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไ
ปนัน้ 
อาจมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลอยู่ในระดบัที่ไม่เพียงพอตาม
ที่ก าหนดไว ้พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล อย่างไรก็ตาม 
บริษัทจะก าหนดใหบ้คุคลภายนอกที่จะไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านจดัใ
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the transfer of your Personal Data outside 

Thailand, as prescribed under the PDPA. 

หมี้มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่เหมาะสมตามที่กฎหมายคุม้
ครองขอ้มลูส่วนบคุคลไดก้ าหนดไว ้

We may share your Personal Data to any of the 

following persons:  

บริษัทอาจใหข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านแก่บคุคลต่อไปนี ้

• Our Affiliates, or any companies in the same 

group of companies as the Company, in any 

country;  

• บริษัทในเครือ หรือบริษัทที่อยู่ในกลุ่มบริษัทเดียวกนัไม่วา่จะอยู่ ณ 
ประเทศใดทั่วโลก 

• Shareholders, including their executives, 

whether they are natural persons or legal 

entities, companies in the same group as the 

shareholders;  

• ผูถ้ือหุน้ รวมถึงผุบ้ริหารของผูถ้ือหุน้ 
ไม่ว่าจะเป็นบคุคลธรรมดาหรือนิติบคุคล 
บริษัทในกลุ่มในเครือของผูถ้ือหุน้ 

• Organizers, advertisers, the press, and 

sponsors of events or exhibitions;  

• ผูจ้ดังาน ผูป้ระชาสมัพนัธ ์สื่อมวลชน 
และผูส้นบัสนนุงานอีเวนทห์รือนิทรรศการ 

• Hotels or other event site service providers, or 

their representatives, relating to events or 

exhibitions;  

• โรงแรมหรือผูใ้หบ้ริการสถานที่จดังานอ่ืน ๆ 
และผูแ้ทนของบคุคลดงักล่าว ที่เกี่ยวขอ้งกบังานอีเวนท ์
หรือนิทรรศการ 

• Our contractors, service providers, suppliers, 

and other agents, who act on behalf of the 

Company or who are retained by the 

Company, such as event-related service 

providers, distributors, logistics service 

providers, warehouse service providers, 

banking or financial service providers, 

hosting service providers, cloud application 

or network providers, event registration 

service providers, domestic and overseas 

tourism service providers, security service 

providers, auditing service providers, legal 

service providers, insurance service 

providers, marketing survey service 

providers, email management service 

providers, postal service providers, 

representatives and agents that sell or 

promote products and services on our behalf, 

auction service providers, each of which may 

not be based in Thailand, and which may be 

based in a country where there is no personal 

data protection law or where the personal data 

protection standards are inadequate, or sub-

standard, when compared to the PDPA;  

• ผูร้บัจา้งช่วง ผูใ้หบ้ริการ และซพัพลายเออรแ์ละตวัแทนลกัษณะอ่ืน 
ๆ ที่ด  าเนินการในนามของบริษัท หรือถกูว่าจา้งโดยบริษัท เช่น 
หน่วยงานที่จดัใหส้ินคา้หรือบริการที่เกี่ยวขอ้งกบังานอีเวนท ์
บริการดา้นการธนาคารหรือการเงิน บริการพืน้ที่บนอินเทอรเ์น็ต 
แอพพลิเคชั่นระบบคลาวดห์รือเครือข่ายขอ้มลู 
บริการลงทะเบียนเขา้รว่มงานอีเวนท ์
บริการการท่องเที่ยวทัง้ในประเทศและนอกประเทศ 
บริการรกัษาความปลอดภยั บริการสอบบญัชี บริการดา้นกฎหมาย 
บริการประกนัภยั บริการวิจยัตลาด 
และบริการจดัการอีเมลหรือไปรษณีย ์
และผูแ้ทนและตวัแทนที่ขายหรือประชาสมัพนัธส์ินคา้และบริการใน
นามของบริษัท บริการจดัการประมลูสนิคา้ ทัง้นี ้
หน่วยงานเหล่านีบ้างรายอาจไม่อยู่ในประเทศไทย 
และในประเทศนัน้อาจไม่มีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุ
คคลที่ใชบ้งัคบัในประเทศ 
หรือมีแต่ไม่เพียงพอหรือไดม้าตรฐานเทียบเท่ากบัพ.ร.บ. 
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของประเทศไทย 

• Banks, or financial institutions, as the case 

may be;  

• ธนาคารหรือสถาบนัการเงิน แลว้แต่กรณี 
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• Any persons to whom you agree to provide 

your Personal Data;  

• บคุคลใดก็ตามที่ท่านใหค้วามยินยอมในการรบัขอ้มลูส่วนบคุคลของ
ท่าน 

• Persons engaged in the sale of the Company’s 

business, in whole or in part, a merger, or 

acquisition; and  

• ผูท้ี่ซือ้หรือขาย หรือจะซือ้หรือจะขาย 
หากบริษัทขายธุรกิจหรือกิจการของบริษัทบางสว่น ควบรวมกิจการ 
หรือเขา้ซือ้ธุรกิจหรือบริษัทอ่ืน และ 

• Any persons or government agencies, as 

required by the law, Court orders, or orders of 

any competent authorities;  

• บคุคลใดหรือหน่วยงานของรฐัตามกฎหมาย ตามค าสั่งศาล 
หรือหน่วยงานอื่นใดที่มีอ านาจตามกฎหมาย 

• Supervisory bodies, government agencies, 

private organizations, or state-owned 

enterprises having the duty, according to the 

law, to supervise the Company’s business 

operations, when they require the Company to 

disclose Personal Data.  

• หน่วยงานก ากบัดแูล หรือหน่วยงานของรฐั 
หรือองคก์ารเอกชนหรือรฐัวิสาหกิจที่มีหนา้ที่ในการดแูลการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทตามกฎหมาย 
ซึ่งก าหนดใหบ้ริษัทตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ใหท้ราบ 

We may hire third parties to fulfil any of the 

above objectives, whether in whole or in part, or 

for the development or maintenance of our 

system. In such cases, we will control and put in 

place measures to ensure that such third parties 

will store and use Personal Data strictly in 

accordance with this Policy, any data security 

requirements and conditions, and the personal 

data protection law. 

ท่านยินยอม และรบัทราบว่า บรษิัท 
อาจว่าจา้งบคุคลภายนอกใหด้ าเนินการตามวตัถปุระสงคท์ี่กล่าวมาขา้งต้
น ไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วน หรือเพ่ือพฒันา 
หรือบ ารุงรกัษาระบบของบริษัท  ในกรณีเช่นว่านี ้
บริษัทจะควบคมุและวางมาตรการเพ่ือใหบ้คุคลภายนอกนัน้ท าการเก็บรกั
ษา ใชเ้ฉพาะขอ้มลูส่วนบคุคลตามนโยบายสว่นบคุคลฉบบันี ้
ด  าเนินการเพื่อใหบ้คุคลภายนอกปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขดา้นคว
ามมั่นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 
ตลอดจนกฎหมายว่าดว้ยขอ้มลูสว่นบคุคลอย่างเครง่ครดั 

5. Data retention  5. ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูล 

To secure Personal Data, the Company has 

implemented the following measures:  

เพ่ือประโยชนใ์นการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคล 
บริษัทไดมี้มาตรการ ดงันี ้

1) The right to access, use, disclose, and process 

Personal Data is limited to certain persons. 

The identity verification requirement, before 

accessing or using Personal Data, must be 

strictly complied with our internal IT policy.  

1) ก าหนดสิทธิในการเขา้ถึง การใช ้การเปิดเผย 
การประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล รวมการแสดงหรือยืนยนัตวับคุคล 
ผูเ้ขา้ถึงหรือใชข้อ้มลูส่วนบคุคล 
ตามแนวนโยบายสารสนเทศของบริษทัอย่างเครง่ครดั 

2) The Company has established a safe encoding 

method to prevent loss or unauthorized or 

unlawful access, destruction, use, alteration, 

or disclosure of Personal Data.  

2) 
บริษัทไดก้ าหนดวิธีการเขา้รหสัขอ้มลูทีป่ลอดภยัส าหรบัขอ้มลูส่วนบคุคล 
เพ่ือป้องกนัการสญูหาย การเขา้ถึง ท าลาย ใช ้เปลี่ยนแปลง 
แกไ้ขหรือเปิดเผยขอ้มลูโดยไม่มีสิทธิหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

3) Personal Data may be transferred, including 

transfer for storage on a database, to an 

external organization or a third country only 

if the personal data protection measures 

implemented by such organization, or third 

3) ในการส่งการโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัองคก์รขา้งนอก 
หรือยงัต่างประเทศ 
รวมถึงการน าขอ้มลูส่วนบคุคลไปเก็บบนฐานขอ้มลูในระบบอ่ืนใด 
เก็บรกัษาขอ้มลูตอ้งมีมาตรการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่เทียบเท่าหรือดี
กว่ามาตรการตามนโยบายนี ้
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country, are of equal or higher standards than 

the measures hereunder.  

4) In cases where the Company retains a third 

party to store the Personal Data of employees, 

such as document storage companies, the 

Company will require those companies to 

keep the information confidential and 

prohibit use to only the purposes determined 

by the Company.  

4) 
กรณีที่บริษัทมีการจา้งหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวกบัการด าเนินการจั
ดเก็บเอกสารที่เป็นขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังาน เช่น 
บริษัทรบัฝากเอกสารตา่ง ๆ ที่ทางบริษทัไดใ้ชบ้ริการ 
บริษัทจะก าหนดใหห้น่วยงานที่ถกูว่าจา้งในการด าเนินการดงักล่าวใ
หจ้ดัเก็บขอ้มลูเป็นความลบัเพ่ือความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคล
ของพนกังานและมิใหมี้การน าเอกสารดงักล่าวไปใชน้อกเหนือจากก
ารด าเนินงานของทางบริษทัเท่านัน้ 

We will collect, use, disclose, and retain your 

Personal Data throughout our legal relationship 

with you, such as throughout the sale and 

purchase of our products. Upon the end of our 

relationship with you, we will retain your data, 

including Personal Data, only as necessary for the 

fulfilment of the above objectives,. Once the 

purposes for which the personal data is processed 

have been achieved, we will retain the personal data 

until the end of the statutes of limitation of any 

liabilities that may arise, and during the term required 

to comply with any applicable legal obligation 

บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 
และเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตลอดระยะเวลาที่บรษิัทมีความสั
มพนัธก์บัท่าน เช่น ตลอดระยะเวลาทีมี่การซือ้ขายสินคา้ของบรษิัท 
และเม่ือท่านยตุิความสมัพนัธก์บับริษทัแลว้ 
บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูเกี่ยวกบัทา่น 
ซึ่งรวมถึงขอ้มลูส่วนบคุคลไวต้่อไปตามระยะเวลาที่จ  าเป็นเพ่ือการด าเนินก
ารตามวตัถปุระสงคข์า้งตน้ เม่ือบรรลตุามวตัถปุระสงคด์งักล่าวแลว้ 
บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านต่อไปตลอดระยะเวลาของอา
ยคุวามตามขอ้เรียกรอ้งที่อาจเกิดขึน้ และตลอดระยะเวลาทีบ่ริษัทฯ 
มีหนา้ที่ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายทีบ่งัคบัใช ้

We may store Personal Data on networks of 

which the servers are in Thailand. However, we 

may transfer Personal Data to a third country, in 

order to achieve any of the purposes specified 

above. We will comply with any personal data 

protection law which is applicable to your 

Personal Data.  

บริษัทอาจเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลไวบ้นเครือข่ายใชเ้ซิรฟ์เวอรอ์ยู่ที่ 
ประเทศไทย อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจตอ้งมีการโอนขอ้มลูไปนอก 
ประเทศไทยเพ่ือใหบ้รรลปุระสงคต์ามที่กล่าวมาขา้งตน้ บริษทัจะปฏิบตัิ 
ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่ใชบ้งัคบักบัขอ้มลู 
ส่วนบคุคลของท่าน 

6. Our website  6. เว็บไซตข์องบริษัท 

If you contact us, register through any of our 

websites, or email us, we intend to use your 

Personal Data only in response to your requests 

or inquiries. If your consent is given as required 

by law, we may add your email address to your 

contact details for mailing purposes.  

หากท่านตดิต่อบริษัท ลงทะเบียนผา่นทางเว็บไซตใ์ด ๆ ของบริษัท 
หรืออีเมลถึงบริษัท 
บริษัทมุ่งหมายจะใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพ่ือด าเนินการตามที่ท่านข
อหรือเพ่ือตอบขอ้สอบถามของท่านเท่านัน้ นอกจากนี ้
หากท่านใหค้วามยินยอมตามที่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด 
บริษัทอาจเพ่ิมที่อยู่อีเมลของท่านไวใ้นรายการขอ้มลูติดต่อส าหรบัการส่งจ
ดหมายของบริษัท 

Log Files  การบันทกึผู้เข้าถึงระบบ 

We may automatically keep log files, which 

include IP addresses, error reports, activities, 

timestamps, and URLs. Such information may be 

associated to personally identifiable information, 

and must be retained for a time period as required 

by law.  

 

บริษัทอาจด าเนินการบนัทึกผูเ้ขา้ถึงระบบหรือชมเว็บ หรือแอพพลิเคชั่น 
(Log Files) โดยเก็บบนัทึกการเขา้ ออกแบบอตัโนมตัิ รวมถึงที่อยู่ IP, 
รายงานขอ้ขดัขอ้ง, กิจกรรมระบบ ตลอดจนวนัที่ เวลา และ URL ของผูใ้ช ้
โดยสามารถเช่ือมโยงขอ้มลูดงักล่าวกบัขอ้มลูซึ่งระบตุวับคุคลได ้
พรอ้มทัง้จดัเก็บบนัทึกตาม ระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 
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7. CCTV  7. กล้องวงจรปิด 

We use a CCTV system to record images of 

persons and vehicles around our premises, for 

public safety and for prevention and detection of 

crimes. Our CCTV cameras provide 24-hour 

footage of our entrance, office areas and other 

accessible areas. The information is recorded for 

one month, and is then overwritten. Camera 

locations were chosen to avoid footage which is 

not related to the purpose of inspection and 

monitoring. We do not keep audio recordings.  

บริษัทใชก้ลอ้งวงจรปิดในการบนัทึกภาพของบคุคลและยานพาหนะของบุ
คคลในและรอบ ๆ สถานทีข่องบริษัท 
เพ่ือผลประโยชนด์า้นความปลอดภยัสาธารณะและเพ่ือการป้องกนัและตร
วจจบัอาชญากรรม กลอ้งวงจรปิดของบริษัทตรวจสอบทางเขา้ หอ้งโถง 
ระเบียง ที่จอดรถดา้นนอกของอาคาร 
รอบรัว้ของอาคารและสถานที่ทีผู่ค้นสามารถเขา้ถึงสถานทีข่องบริษัทไดต้ล
อด 24 ชั่วโมง 
และมีการบนัทึกและเขียนทบัขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างต่อเนื่องทกุเดือน 
ต าแหน่งกลอ้งถกูเลือกเพ่ือลดการจบัภาพที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัจดุประสงคท์ี่ถู
กตอ้งส าหรบัการตรวจสอบและระบบเฝา้ระวงัไม่ไดใ้ชบ้นัทึกเสียง 

Live feeds from our CCTV system can be 

examined, only in necessary circumstances, by an 

authorized person. We believe that live feeds and 

visual recordings are seen only by our authorized 

employees, who are directly responsible for 

access to such information. We respect your 

privacy. We do not have CCTV cameras in 

locations where privacy can be expected, such as 

toilets. 

การป้อนขอ้มลูสด (Live feeds) 
จากกลอ้งวงจรปิดจะไดร้บัการตรวจสอบเฉพาะในกรณีที่จ  าเป็นโดยผูมี้อ า
นาจของบริษัทเท่านัน้ 
บริษัทใหค้วามเช่ือมั่นว่าการป้อนขอ้มลูสดและภาพที่บนัทึกจากกลอ้งสาม
ารถเขา้ถึงไดโ้ดยพนกังานของบริษัททีผ่่านการอนมุตัิเท่านัน้ 
เนื่องดว้ยพนกังานดงักล่าวมีหนา้ที่ความรบัผิดโดยตรงจึงสามารถเขา้ถึงข้
อมลูดงักล่าวได ้ทัง้นี ้
บริษัทยงัคงเคารพความเป็นส่วนตวัของท่านโดยจะไม่มีกลอ้งวงจรปิดวางใ
นบริเวณที่พึงคาดหมายไดว้่าตอ้งมีความเป็นส่วนตวั เช่น ในหอ้งน า้ 

8. Minors 8. ผู้เยาว ์

We do not know the age of each visitor to our 

website. If you are a parent or guardian of a minor 

who provides their Personal Data to us without 

your knowledge and consent, you may contact us 

and request us to delete such data, in accordance 

with this Policy. For the purpose of this Policy, a 

minor is anyone who is below 20 years of age. 

บริษัทไม่อาจทราบอายขุองผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซตข์องบริษัทได ้
หากท่านเป็นพ่อแม่หรือผูป้กครองของผูเ้ยาวท์ี่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของตนแ
ก่บริษัทโดยที่ท่านไม่ทราบและไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 
ท่านอาจติดต่อบริษทัและขอใหบ้รษิัทลบขอ้มลูนัน้ได ้
ตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ทัง้นี ้ผูเ้ยาว ์หมายถึง 
บคุคลผูมี้อายตุ ่ากวา่ 20 ปีบริบรูณ ์

9. Consent  9. การให้ความยินยอม 

To the extent permitted by personal data 

protection law, when you use or access our 

website, or provide Personal Data to us, it shall be 

deemed that: 

เท่าที่กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่ใชบ้งัคบัอนญุาต 
เม่ือท่านใชห้รือเขา้ถึงเว็บไซตใ์ดๆ ของบริษัท 
หรือใหข้อ้มลูส่วนบคุคลแก่บรษิัท จะถือว่า 

• You give consent to our collection, use, and 

processing of your Personal Data, for the 

purposes and by the methods specified above, 

which may be amended from time to time, 

unless and until you withdraw such consent. 

You may withdraw your consent at any time, 

by giving us written notice of your consent 

withdrawal. We can reject your request, if 

permitted by law; and  

• ท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทในการเก็บรวบรวม ใช ้
และประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตามวตัถปุระสงค ์วิธีการ 
และรายละเอียดอื่นใดตามที่ระบขุา้งตน้ 
(ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดเ้ป็นครัง้คราว) 
เวน้แต่และจนกว่าท่านจะแจง้เพิกถอนความยินยอมนัน้ต่อบริษัท 
ท่านอาจขอเพิกถอนความยินยอมของท่านเม่ือใดก็ไดโ้ดยการแจง้ให้
บริษัททราบเป็นหนงัสือว่าท่านขอเพิกถอนความยินยอม ทัง้นี ้
บริษัทอาจไม่ด าเนินตามค าขอของท่านไดใ้นกรณีที่กฎหมายอนญุาต 
และ 
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• You give consent to our disclosure, or the 

transfer, of your Personal Data to third 

parties, for the purposes and by the methods 

specified above. You may withdraw your 

consent anytime, by giving us written notice 

of your consent withdrawal. 

• ท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทในการเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบุ
คคลของท่านใหแ้ก่บคุคลภายนอกและบริษัทอ่ืน ๆ 
ในกลุ่มบริษัทบริษัท ตามวตัถปุระสงค ์วิธีการ 
และรายละเอียดอื่นใดตามที่ระบขุา้งตน้ วิธีการที่ระบขุา้งตน้ 
ท่านอาจขอเพิกถอนความยินยอมของท่านเม่ือใดก็ไดโ้ดยการแจง้ให้
บริษัททราบเป็นหนงัสือว่าท่านขอเพิกถอนความยินยอม 

If you provide Personal Data of another person, 

you must obtain prior consent from that person. 

In such event, you represent and warrant that you 

have obtained consent from that person, or you 

are otherwise entitled to provide Personal Data of 

such person to us. When you provide Personal 

Data of such person to us, it shall be deemed that 

you represent that such person acknowledges and 

gives consent under this Policy.  

หากท่านใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอ่ืนแก่บริษัท 
ท่านตอ้งไดร้บัความยินยอมจากบคุคลนัน้ก่อน 
และท่านรบัรองและรบัประกนัว่าทา่นไดร้บัความยินยอมจากบคุคลนัน้แลว้ 
หรือมีสิทธิโดยประการอ่ืนที่จะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลนัน้แก่บริษทั 
เม่ือท่านใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลนัน้แก่บริษัท 
จะถือว่าท่านใหค้ ารบัประกนัว่าบคุคลนัน้ทราบและใหค้วามยินยอมตามข้
อก าหนดของนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีแ้ลว้ 

If applicable personal data protection law 

requires any additional consent, we, or any of our 

third party service providers, will obtain your 

consent for the collection and use of your 

Personal Data at the time of collection.  

หากกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่ใชบ้งัคบัก าหนดใหต้อ้
งไดร้บัความยินยอมเพ่ิมเติม บริษัทหรือผูใ้หบ้ริการแกบ่ริษัทรายใด ๆ 
ที่เป็นบคุคลภายนอก 
จะด าเนินการใหไ้ดร้บัความยินยอมจากท่านส าหรบัการเก็บรวบรวมและใ
ชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ในขณะที่เก็บรวบรวมขอ้มลูนัน้ 

You are obligated to provide your Personal Data 

to the Company to enable us to fulfil your 

requests, or to provide services to you, as 

requested. Your lack of approval for the 

collection, use, processing, or disclosure of 

certain types of Personal Data requested by us 

may result in our inability to perform our legal 

obligations, or perform our business, or conduct 

transactions with you.   

ท่านมีหนา้ที่ตอ้งใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านกบับริษัทเพ่ือใหบ้ริษัทสามาร
ถด าเนินการตามค าขอของท่านหรือจดัใหบ้ริการที่ท่านขอรบัใหแ้ก่ทา่นได ้
การที่ท่านไม่อนญุาตใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้ประมวลผล โอน 
หรือเปิดเผยขอ้มลูบคุคลบางประเภทตามที่บริษัทไดแ้จง้หรือขอ 
อาจท าใหบ้ริษัทไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายได ้
หรือไม่สามารถประกอบธุรกิจ ด าเนินการทางธุรกรรมกบัท่าน 

10. Your Rights  10. สิทธิของท่าน 

10.1  Right of withdrawal of consent: You may 

withdraw your consent any time, unless it is 

otherwise specified by law. Withdrawal of your 

consent will not affect the lawfulness of any data 

processing based on your consent before its 

withdrawal. 

10.1   สทิธิเพกิถอนความยินยอม 
ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมของท่านเม่ือใดก็ได ้
เวน้แต่กฎหมายจะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืน ทัง้นี ้
การถอนความยินยอมดงักล่าวจะไม่สง่ผลกระทบต่อการประมวลผลขอ้มลู
ส่วนบคุคลทีท่่านไดใ้หค้วามยินยอมโดยชอบดว้ยกฎหมายทก่อนการถอน
ความยินยอมดงักล่าว 

10.2  Right to request deletion or destruction of 

Personal Data: You have the right to request that 

we delete or destroy your Personal Data that is in 

our possession or control, or request that such 

data be anonymized. 

10.2 สทิธิในการลบหรือท าลายขอ้มูลส่วนบคุคล 
ท่านมีสิทธิขอใหบ้รษิัทด าเนินการลบ 
หรือท าลายขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านซึ่งอยู่ในความครอบครอง 
หรือการควบคมุของบริษัท หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวัตนได ้

10.3   Right to data portability: You have the 

right to request that we transfer your Personal 

Data, in a commonly used and machine-

10.3   สทิธิในการโอนยา้ยขอ้มูล 
ท่านมีสิทธิขอใหบ้รษิัทโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านในรูปแบบที่สามารถอ่
านหรือใชง้านไดท้ั่วไปดว้ยเครื่องมือหรืออปุกรณท์ี่ท  างานโดยอตัโนมตัิไปยั
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readable format, to another controller, which is 

subject to legal requirements. 

งผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอ่ืน ทัง้นี ้
โดยขึน้อยู่กบัขอ้ยกเวน้ตามที่กฎหมายก าหนด 

10.4 Right to object: You have the right to 

object to the collection, use, or disclosure of your 

Personal Data, or the cessation of our use of your 

Personal Data, except as requested in accordance 

with the relevant legal provisions. 

10.4 สทิธิในการคดัคา้น ทา่นมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หรือขอใหบ้ริษัท 
ระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลนัน้ ทัง้นี ้บริษัท 
จะด าเนินการตามค าขอตามบทบญัญตัิแห่งกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

10.5 Right to temporarily restrict the use of 

your Personal Data: You have the right to request 

that we restrict the processing of your Personal 

Data. That is, the Controller may continue to keep 

your Personal Data, but can no longer process 

such data, unless consent is given, or it is 

permitted by law. 

10.5 สทิธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูลส่วนบคุคลของท่านชั่วคราว 
สิทธิในการจ ากดัการประมวลผลขอ้มลู 
ท่านมีสิทธิในการรอ้งขอใหบ้รษิัทจ ากดัการประมวลผลขอ้มลู 
โดยผูค้วบคมุขอ้มลูสามารถเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลต่อไปได ้
แต่ไม่สามารถน าไปประมวลผลขอ้มลูไดอี้กต่อไป 
เวน้แต่ท่านจะใหค้วามยินยอมหรือไดร้บัการยกเวน้ตามที่กฎหมายก าหนด 

10.6  Right of access: You have the right to 

request access to, and obtain a copy of, your 

Personal Data that is held by us. Any such request 

will take 30 days to process, unless otherwise 

specified by law. 

10.6 สทิธิในการเขา้ถึงขอ้มูล ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึง 
และขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านได ้โดยบริษัท 
จะด าเนินการตามค าขอของท่านภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดร้บัค าขอ 
เวน้แต่กฎหมายจะก าหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืน 

10.7 Right to rectification: You have the right 

to request that we keep your Personal Data 

accurate, complete, and updated, which we do in 

every step of our procedures. 

10.7 สทิธิในการแกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้ง ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษัท 
ด าเนินการใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านถกูตอ้ง สมบรูณ ์และเป็นปัจจบุนั 
ทัง้นี ้ในทกุขัน้ตอนการปฏบิตัิงาน บรษิทั 
จะด าเนินการตรวจสอบเทา่ที่เป็นไปไดเ้พ่ือใหแ้น่ใจว่าขอ้มลูส่วนบคุคลขอ
งผูใ้ชบ้ริการมีความถกูตอ้ง สมบรูณ ์และเป็นปัจจบุนั 

10.8 Right to request that we disclose the 

source(s) of your Personal Data which has been 

obtained without your consent. 

10.8 
สิทธิในการรอ้งขอใหบ้ริษทัเปิดเผยแหล่งที่มาของขอ้มลูส่วนบคุคลทีบ่ริษัท
ไดร้บัมาโดยปราศจากความยินยอมของท่าน 

10.9 Right to complain: You have the right to 

file complaints with officers, or any supervisory 

authorities, in regard to personal data protection.  

10.9 สทิธิในการรอ้งเรียน ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อเจา้หนา้ที่ 
หรือหน่วยงานที่ก ากบัดแูลดา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

11. How to contact us?  11. ติดต่อบริษัท 

Should you have any questions about this Policy, 

or wish to exercise any of your rights concerning 

the Processing of your Personal Data, please 

contact us at privacy@grifols.com, or 

hrthailand@grifols.com – Grifols (Thailand) Ltd. 

191 Silom Complex Building, 21st Floor Silom 

Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500 Thailand 

Tel: 02-6321334. 

หากท่านมีขอ้สงสยัใดเกี่ยวกบันโยบายความเป็นสว่นตวันี ้
หรือประสงคท์ี่จะใชส้ิทธิเกี่ยวกบัการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 
ท่านสามารถตดิต่อสอบถามไดท้ี่ privacy@grifols.com,หรือ 
hrthailand@grifols.com      บริษทั กริโฟลส์ ประเทศไทย 
จ ากดั 191 อาคารสีลมคอมเพลก็ซ์ ชั้น 21 ถ.สีลม แขวงสีลม 
เขตบางรัก กรุงเทพ 10500 ประเทศไทย โทรศพัท ์02-

6321334 

12.  Revisions of our Personal Data Privacy 

Policy  

12. การทบทวนนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

We may review and amend this Policy from time 

to time, so that it corresponds with any 

amendments to the applicable law, including the 

law on personal data protection, or any changes 

in our technology, etc. We ask that you regularly 

visit our website for updates. When we update 

บริษัทอาจทบทวนและปรบัปรุงนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีไ้ดเ้ป็นครัง้
คราวไป เช่น เพ่ือใหมี้ความสอดคลอ้งเม่ือมีการแกไ้ขเพ่ิมเติมกฎหมาย 
รวมถึงกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
หรือมีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกบัเทคโนโลยีหรือบริษัทของบริษทั 
ท่านควรตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวัที่แสดงไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษั
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this Policy, we will inform users by displaying the 

message ‘Newly updated.’ after the link to this 

Policy on our website for 30 days. To comply 

with the legal requirements, we may seek your 

prior consent for changes to this Policy, if 

necessary.  

ทเป็นระยะ ๆ เพื่อที่ท่านจะไดท้ราบหากมีการปรบัปรุงนโยบายฉบบันี ้ทัง้นี ้
เม่ือมีการปรบัปรุงนโยบายฉบบันี ้
บริษัทจะแจง้ใหผู้ใ้ชง้านทราบโดยการแสดงขอ้ความว่า “ปรบัปรุงใหม่” 
ไวท้ี่ลิงคข์องนโยบายความเป็นสว่นตวัที่ปรากฏอยู่บนเว็บไซตข์องบริษัทเป็
นเวลา 30 วนั และบรษิัทอาจขอความยินยอมจากท่าน (หากจ าเป็น) 

 

This Policy shall come into effect from May 2022, onwards. 

ทัง้นีใ้หม้ีผล ตัง้แต่ พฤษภาคม พ.ศ. 2565  เป็นตน้ไป 

No. 1/2022 
ครัง้ที่ 1/2565 
Latest update: 30 April 2022 
ปรบัปรุงลา่สดุ 30 เมษายน 2565 
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