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AVISO DE PRIVACIDADE  
 INTERAÇÕES COM PROFISSIONAIS DE SAÚDE E CONTACTOS COMERCIAIS 

 
A Grifols é um grupo global do setor de saúde fundado em Barcelona em 1909, comprometido na melhoria da 
saúde e do bem-estar das pessoas em todo o mundo. As suas três divisões principais – Biopharma, Diagnostic 
e Bio Supplies – desenvolvem, produzem e comercializam soluções e serviços inovadores em mais de 100 
países. 
 
A Grifols respeita os direitos de privacidade de quem lhe confia os seus dados pessoais e compromete-se a 
cumprir os regulamentos de proteção de dados aplicáveis em cada país. 
 
Este aviso de privacidade foi redigido de acordo com o Regulamento Geral sobre Proteção de Dados 
(denominado "RGPD") e com as leis de privacidade e proteção de dados aplicáveis; consulte a Secção 7 para 
conhecer as disposições específicas. Descreve-se o método utilizado pela Grifols para fazer a recolha de 
dados, assim como se indicam as opções existentes para os titulares dos dados em relação à forma de recolha, 
utilização e partilha de dados pessoais por parte da Grifols. 
 
Este aviso de privacidade aplica-se ao processamento de dados pessoais de (a) profissionais de saúde, 
contactos comerciais e indivíduos pertencentes a instituições a quem a Grifols fornece, ou potencialmente 
poderia fornecer, serviços e/ou produtos, e (b) profissionais de saúde ou contactos comerciais que colaboram, 
ou potencialmente poderiam colaborar, com a Grifols direta ou indiretamente. Para efeitos deste aviso de 
privacidade, "titular dos dados" refere-se a ambos os tipos de indivíduos. 
 
1. Identificação do(s) responsável(is) pelo tratamento/proprietário(s) dos dados pessoais 
 
O(s) responsável(is) pelo tratamento/proprietário(s) dos dados pessoais é(são): 
 

(a) A empresa do grupo Grifols com a qual os titulares dos dados (tal como acima definidos) tenham uma 
relação contratual, 
 

(b) A empresa do grupo Grifols que esteja a operar e se identifique como tal nos sites, landing pages, 
aplicações e qualquer outra plataforma digital semelhante através da qual os dados pessoais dos 
titulares dos dados são tratados, ou  
 

(c) A empresa do grupo Grifols que entre em contacto com os titulares dos dados (tal como identificado 
nos meios utilizados para estabelecer esse contacto) ou que os mesmos podam contactar para as 
demais finalidades indicadas na Secção 3; 
 

(d) A empresa do grupo Grifols que atue como promotor do estudo de investigação, no qual o titular tenha 
o estatuto de investigador principal; ou 
 

(e) Grifols Viajes, S.A. para atividades relacionadas ao gerenciamento de viagens e eventos.  
 

Quando o tratamento tiver uma finalidade científica ou de anticorrupção, os responsáveis pelo 
tratamento/proprietários dos dados pessoais serão, conjuntamente, a empresa identificada nesta Secção 1 (a), 
(b) ou (c) e Grifols, S.A. 
 
A identidade e os dados de contacto das empresas do grupo Grifols estão disponíveis aqui. A(s) empresa(s) 
do grupo Grifols que atua(m) como responsável(is) ou responsável(is) conjunto(s) pelo tratamento denomir-se-
á(ão) "Grifols". 
 
2. Identificação do encarregado da proteção de dados 
 
O encarregado da proteção de dados atua como um interlocutor entre os titulares dos dados e a Grifols a fim 
de garantir o seu cumprimento da legislação de proteção de dados e os direitos conferidos por lei. Os titulares 
dos dados podem entrar em contacto com o encarregado da proteção de dados através do e-mail 
dpo@grifols.com, a não ser que os responsáveis pelo tratamento sejam a Grifols Deutschland GmbH ou a 
Haema AG; nesse caso, os titulares dos dados podem entrar em contacto com o encarregado de proteção de 
dados de cada uma dessas empresas através dos e-mails dsb@grifols.com e dsb@haema.de, respetivamente. 
  

https://www.grifols.com/documents/51507592/1024609911/20201015+-+Interactions+with+HCPs+-+Annex+-+List+of+Owners+-+Controllers.pdf/ad2e2cd3-07f1-4b48-800f-0a503db18d40
mailto:dpo@grifols.com
mailto:dsb@grifols.com
mailto:dsb@haema.de
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Os interessados podem solicitar, se o pretenderem, mais informações ao encarregado da proteção dos dados 
sobre os aspetos essenciais do acordo de responsabilidade conjunta pelo tratamento, conforme indicado na 
Secção 1. 
 
3. Finalidades, base legal para o tratamento, categorias e destinatários de dados pessoais 

Finalidades Categorias de dados pessoais e 
destinatários 

Base legal 

• Entrar em contacto com os titulares dos dados 
através de qualquer meio, incluindo meios 
eletrónicos, para avaliar potenciais oportunidades 
de negócio e colaboração, assim como para 
desenvolver, controlar e gerir relações existentes 
ou futuras. O objetivo dos contactos pode incluir, 
sem estar limitado a: 
 

- Marcar reuniões (virtuais ou presenciais), 
- Avaliar a sua participação como 

palestrante ou membro de conselhos 
consultivos, simpósios, conferências, 
webinars, sessões de formação, prémios 
científicos, estudos clínicos ou eventos 
semelhantes organizados pela Grifols ou 
por terceiros (virtuais ou presenciais), 
assim como na redação de publicações 
científicas,  

- Enviar pesquisas e afins,  
- Qualquer outra atividade que contribua 

para avaliar potenciais oportunidades de 
negócio. 

 

• Avaliar e, se aplicável, responder a solicitações 
de informação e sugestão. 
 

• Desenvolver e manter a relação com o pessoal 
das organizações com as quais a Grifols tem uma 
relação contratual, incluindo a gestão de sessões 
de formação. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Informação académica5. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 
 

Interesse 
legítimo 
 
 

• Enviar informações científicas, educacionais e 
comerciais sobre produtos, serviços e atividades 
do grupo Grifols, através de qualquer meio, 
inclusive eletrónico, quando existe uma relação 
contratual com o titular dos dados (por exemplo, 
comercialização direta). Nos termos da Secção 6, 
os interessados podem exercer o seu direito de 
oposição ao tratamento dos seus dados cuja 
finalidade seja o marketing direto. 
 

• Enviar informações científicas e educacionais, 
que não estão relacionadas com os produtos, 
serviços e atividades do grupo Grifols, para 
aumentar o conhecimento na comunidade 
científica. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Informação académica5. 
- Interesses e preferências. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Interesse 
legítimo 

• Fazer verificações de conformidade em matéria 
anticorrupção, que incluem a valorização da 
capacidade das organizações e de outros 
terceiros para colaborar com a Grifols e iniciar ou 
manter relações comerciais nos termos dos 
programas anticorrupção da Grifols. 
 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 
- Informação académica5. 

 

Interesse 
legítimo 
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Destinatários: 
- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 

• Fazer a manutenção de sites, landing pages e 
aplicações para oferecer um ambiente seguro 
aos seus utilizadores. 

 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados do histórico de 

navegação4. 
 
Destinatários: 

- Empresas do grupo Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Interesse 
legítimo 

• Para gerir as atividades de reorganização 
empresarial. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 
- Dados do histórico de 

navegação4. 
- Informação académica5. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Interesse 
legítimo 

 

• Interagir (ou seja, responder mensagens ou 
comentários, gerar reações, compartilhar 
conteúdo, etc.) com usuários dos perfis de redes 
sociais da Grifols, o que implicaria a comunicação 
de certos dados (como endereço IP e dados de 
navegação do usuário) aos provedores dessas 
redes sociais. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados do histórico de 

navegação4. 
 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
Fornecedores de produtos e 
serviços. 

Interesse 
legítimo 

• Enviar informações científicas, educacionais e 
comerciais sobre os produtos, serviços e 
atividades do grupo Grifols, por qualquer meio, 
inclusive meios eletrónicos, se não existir uma 
relação contratual com o titular dos dados. 
Conforme estabelecido na Secção 6, os titulares 
dos dados podem revogar o seu consentimento 
para que os seus dados sejam tratados para 
efeitos de comercialização direta. 
 

• Gerir e controlar a inscrição, participação e 
presença dos titulares dos dados em simpósios, 
conferências, webinars, sessões de formação, 
prémios científicos ou eventos afins, presenciais 
ou virtuais, organizados pela Grifols ou por 
terceiros. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Informação académica5. 
- Interesses e preferências. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Consentimento  
 
 

• Criar perfis dos titulares de dados com base em 
suas preferências e interesses pessoais, obtidos 
através das informações fornecidas pelos 
próprios, de fontes terceiras detalhadas na Seção 
5 e da análise comportamental (através da leitura 
de cookies ou tecnologias semelhantes) quando 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados do histórico de 

navegação4. 

Consentimento 
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estes recebem ou interagem com as 
comunicações da Grifols ou navegam na Internet. 
A Grifols usará esses perfis para enviar 
comunicações que atendam às preferências, 
interesses e comportamentos exibidos pelos 
titulares de dados. Não serão tomadas decisões 
automatizadas baseadas nesses perfis. De 
acordo com a Secção 6, os titulares de dados 
poderão revogar o seu consentimento ao 
tratamento de seus dados pessoais para a criação 
de perfis para fins de marketing direto. Em 
algumas ocasiões, os perfis dos titulares de dados 
serão feitos de forma agregada para que a Grifols 
não conheça de forma alguma a identidade 
destes e, nesse caso, usará as informações 
agregadas para analisar o comportamento de 
segmentos de titulares de dados. 

- Informação académica5. 
- Interesses e preferências. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

• Personalizar certas funcionalidades dos websites, 
landing pages e aplicações de acordo com as 
preferências de navegação expressas pelos 
titulares dos dados e analisar o seu 
comportamento de navegação a fim de melhorar 
os serviços oferecidos através dessas 
plataformas. As informações sobre as atividades 
de perfil e análise do comportamento dos titulares 
dos dados estão disponíveis no presente aviso de 
privacidade e, se aplicável, na Política de Cookies 
do website, landing page ou aplicação 
correspondente. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados do histórico de 

navegação4. 
- Interesses e preferências. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Consentimento 

• Divulgar as transferências de valores 
(indemnização) realizadas aos titulares dos 
dados, a fim de cumprir a política do grupo Grifols, 
assim como as diretrizes e/ou guias que as 
diferentes associações da indústria farmacêutica 
emitirem para garantir uma maior transparência 
nas interações entre os diferentes agentes do 
mercado. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 

Consentimento 

• Utilizar os dados pessoais dos titulares dos dados 
(incluindo a sua imagem, voz e quaisquer outras 
características de identificação) nos termos 
regulamentados pelo documento de autorização 
para o registo e utilização de imagens e outras 
características de identificação ou por outra 
comunicação de características semelhantes, 
assim como para expressar o consentimento dos 
titulares dos dados. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Consentimento 
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• Partilhar os dados pessoais com distribuidores de 
empresas do grupo Grifols, para que estes 
utilizem os dados pessoais para avaliar potenciais 
oportunidades de negócio e colaborações. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 

 
Destinatários: 

- Distribuidores de empresas do 
grupo Grifols e outros contactos 
comerciais. 

Consentimento 

• Responder às solicitações de informações 
médicas e técnicas (não comerciais) sobre 
produtos fabricados ou distribuídos pela Grifols. 

 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 

Obrigação 
legal 
 
 
 

• Divulgar as transferências de valores 
(indemnização) aos titulares dos dados para 
garantir uma maior transparência nas interações 
entre os diferentes agentes do mercado, como 
descrito na Secção 7. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 

Obrigação 
legal 

• Cumprir determinadas obrigações 
regulamentares decorrentes das interações com 
os titulares dos dados. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 
- Informação académica5. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 

Obrigação 
legal 

• Executar e manter a relação contratual existente 
entre a Grifols e os titulares dos dados, incluindo 
a comunicação dos dados pessoais e a utilização 
da imagem, voz ou outras características de 
identificação que forem necessárias para as 
finalidades contratuais. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Dados financeiros3. 

 
Destinatários: 

- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Entidades financeiras. 

Execução de 
um contrato 
 
 

• Gerir viagens e eventos Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Interesses e preferências. 

 

Execução de 
um contrato: 
quando o 
tratamento 
seja efetuado 
por uma 
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Destinatários: 
- Grupo de empresas da Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
- Organizações públicas ou 

privadas. 

empresa do 
grupo Grifols 
com a qual o 
titular tenha 
uma relação 
contratutal. 
 
Interesse 
legítimo: 
quando o 
tratamento 
seja efetuado 
pela Grifols 
Viajes, S.A. 

• Analisar e compreender a tipologia e as 
características dos assistentes de simpósios, 
congressos, webinars, sessões de formação, 
prémios científicos ou eventos semelhantes, 
presenciais ou online, organizados pela Grifols ou 
terceiros. 

Categorias de dados pessoais: 
- Dados de identificação e 

características pessoais1. 
- Dados profissionais2. 
- Informação académica5. 
- Interesses e preferências. 

 
Destinatários: 

- Empresas do grupo Grifols. 
- Fornecedores de produtos e 

serviços. 
 

Interesse 
legítimo 

1. Por exemplo, nome, apelido, sexo, nacionalidade, imagem, voz, número de documento de identificação/passaporte 
nacional/estrangeiro, número de segurança social, nome de utilizador. 
2. Por exemplo, detalhes de contacto profissional, cargo, local de trabalho, membro de associações profissionais. 
3. Por exemplo, interesses financeiros e detalhes bancários. 
4. Por exemplo, endereço IP, ID do dispositivo ou utilizador, tipo e versão do navegador, secções visitadas, país a partir do 
qual é feita a ligação. 
5 Por exemplo, formação, grau, curriculum vitae. 

 
3.1 Informações adicionais sobre a base legal para o tratamento de dados pessoais 
 
A tabela acima mostra a base legal aplicável para o tratamento de dados pessoais por finalidade. Nesta secção, 
pode encontrar detalhes adicionais sobre a legitimidade do tratamento: 
 

• Consentimento: Os titulares dos dados podem dar o seu consentimento através dos formulários de 
recolha de dados, clicando em botões de aceitação ou caixas de seleção, respondendo a e-mails ou 
fazendo qualquer outra ação afirmativa clara. Os titulares dos dados podem retirar o seu consentimento 
a qualquer momento, conforme estabelecido na Secção 6. 
 

• Execução de um contrato: O não fornecimento dos dados pessoais solicitados pela Grifols pode 
resultar na impossibilidade de execução ou manutenção desse contrato. 
 

• Interesse legítimo (da Grifols e/ou de terceiros): A Grifols está interessada em contribuir para o 
avanço do conhecimento científico e da pesquisa num ambiente seguro com o objetivo de garantir a 
saúde das pessoas. Por conseguinte, a Grifols busca os seguintes interesses legítimos que se 
sobrepõem aos direitos e liberdades fundamentais dos titulares dos dados, posto que o tratamento se 
coloca dentro das expectativas razoáveis dos titulares dos dados com base na sua relação com a 
Grifols: 
- Prevenção de fraude, 
- Comercialização direta, 
- Gestão diária de um grupo multinacional de empresas e administração interna, o que significa 

partilhar informações com as empresas do grupo Grifols, 
- Criação de uma infraestrutura de sistema de informação segura para evitar atividades ilegais ou 

mal-intencionadas que possam comprometer os dados pessoais. 
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Em qualquer caso, os titulares dos dados podem solicitar mais informações sobre o interesse legítimo 
ou exercer o seu direito de se opor ao tratamento dos seus dados pessoais com base no interesse 
legítimo, enviando o seu pedido para privacy@grifols.com.  

 

• Obrigação legal: Aplica-se quando o tratamento dos dados pessoais é necessário para que a Grifols 
possa cumprir as suas obrigações legais. A secção 7 inclui informações sobre os regulamentos 
específicos aplicáveis à Grifols que exigem o tratamento de dados pessoais. O não fornecimento dos 
dados pessoais solicitados pode resultar na impossibilidade de a Grifols cumprir essas obrigações 
legais. 

O tratamento de categorias especiais de dados pessoais só é permitido nos termos dos regulamentos em 
vigor em cada país. Consultar a secção 7 para obter mais informações. 

 
3.2 Destinatários dos dados pessoais 
 
A tabela acima mostra categorias de destinatários com os quais a Grifols pode partilhar dados pessoais por 
finalidade. Esta secção inclui informações adicionais sobre esses destinatários, quando aplicável: 
 

• As empresas do grupo Grifols: a lista de empresas está disponível aqui. 
 

• Distribuidores de empresas do grupo Grifols e outros contactos comerciais: por exemplo, agentes e 
qualquer outro contacto comercial que possa ajudar a Grifols a avaliar oportunidades de negócio. 
 

• Fornecedores de produtos e serviços da Grifols: por exemplo, empresas de transporte agências de 
viagens, prestadores de serviços de TI, prestadores de serviços de risco de crédito, prestadores de 
serviços de estudos clínicos, prestadores de seguros, correios, agências de marketing, organizadores 
de eventos, prestadores que atuam no setor anticorrupção, advogados, auditores, fotógrafos, 
operadores de câmara e agências/proprietários de meios de comunicação.  
 
As páginas da Web da Grifols podem incluir cookies ou tecnologias semelhantes de terceiros alheios à 
Grifols. Tal poderá ocorrer quando a página da Grifols integre elementos de outros sites (como 
imagens, plugins (botões) de redes sociais, por exemplo, para acesso ao perfil da Grifols nestas 
plataformas) ou quando a Grifols contratar terceiros para a prestação de serviços de medição, análises 
ou marketing da página. Ao aceitar estes cookies, clicar em tais plugins ou executar ações 
semelhantes, os dados pessoais dos usuários (endereço IP e dados de navegação, entre outros) 
poderão ser transferidos para os fornecedores destas tecnologias, incluindo fornecedores de redes 
sociais, isentando a Grifols da responsabilidade pelo processamento adicional que estes possam 
realizar em tais dados pessoais. A finalidade e o escopo da coleta de dados e de seu processamento 
e uso posterior pelos provedores dessas tecnologias, bem como os direitos relativos e as possibilidades 
de configuração das opções de privacidade, podem ser consultados nas informações sobre proteção 
de dados destas empresas.  
 

• Organizações públicas ou privadas: por exemplo, autoridades de saúde, associações da indústria 
farmacêutica ou organizações governamentais. 
 

• Potenciais investidores ou compradores. 
 

• Entidades financeiras. 
 
A Grifols se esforçará para que a comunicação de dados pessoais seja feita em países que oferecem um nível 
adequado de proteção de dados. Se os dados pessoais forem tratados a partir de países que não ofereçam tal 
nível de proteção, a Grifols e/ou os provedores (conforme o caso) adotarão, se necessário, as garantias 
apropriadas (por exemplo, as cláusulas contratuais padrão incluídas na Decisão de Execução (UE) 2021/914 
de 4 de junho de 2021, aplicável ao RGPD) para realizar tais transferências internacionais de dados de acordo 
com a legislação aplicável de proteção de dados. Você pode solicitar informações específicas à Grifols sobre 
as garantias apropriadas aplicadas para cada transferência internacional de dados pessoais em 
privacy@grifols.com. 
 
A Grifols não partilha dados pessoais com terceiros, a menos que sejam autorizados pelo titular dos dados ou 
exigidos pela lei aplicável. 

mailto:privacy@grifols.com
https://www.grifols.com/documents/3625622/3683596/2020-list-of-grifols-companies.pdf/887945f6-8e9b-4751-ac93-661c5b4547a6?t=1650968242816
mailto:privacy@grifols.com
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4. Período de conservação 

A Grifols conservará os dados pessoais pelo tempo estritamente necessário para o cumprimento das finalidades 
para as quais foram recolhidos ou, se aplicável, até ao final dos prazos de prescrição de quaisquer 
responsabilidades que possam surgir e durante o prazo exigido para cumprir qualquer obrigação legal aplicável.  
 
5. Fontes de dados pessoais 

Se os titulares dos dados não fornecerem diretamente os seus dados pessoais à Grifols, esta pode obter os 
dados pessoais através dos bancos de dados dos organizadores dos eventos e de fontes públicas, tais como 
websites e publicações do setor da saúde, redes sociais profissionais ou ferramentas de escuta social – social 
listening – (ou seja, ferramentas destinadas a identificar e avaliar a perceção do mercado em relação a uma 
marca, produto, empresa, assunto ou problema específico). 
 
Se os titulares dos dados fornecerem dados pessoais de terceiros para efeitos de execução e manutenção de 
uma relação contratual, os titulares dos dados informarão previamente os referidos terceiros sobre o tratamento 
dos seus dados pessoais, fornecendo uma cópia deste aviso de privacidade. 
 
6. Direitos de proteção de dados 

Os seguintes direitos de proteção de dados são aplicáveis de acordo com o RGPD. A Grifols compromete-se a 
respeitar outros direitos de proteção de dados que possam ser aplicáveis em conformidade com os 
regulamentos de proteção de dados de cada país. 
 

 
Pode exercer, quando aplicável, os seus direitos de proteção de dados enviando à Grifols uma comunicação 
por escrito para privacy@grifols.com, indicando no assunto da comunicação "Interações com profissionais de 
saúde e contactos comerciais". Para esse efeito, a Grifols pode solicitar-lhe informação ou documentação 
adicional, conforme necessário ou conveniente, para comprovar a sua identidade. 
 
Para residentes nos Estados Unidos, entre em contacto com o Departamento de Privacidade escrevendo para 
US-PrivacyRights@Grifols.com. 
 

Direitos Conteúdo 

Acesso Pode solicitar que lhe confirmem se os seus dados pessoais estão a ser tratados 
e, em caso afirmativo, aceder aos seus dados incorporados nos ficheiros da 
Grifols. 

Retificação Pode solicitar a retificação dos seus dados pessoais quando estiverem 
incorretos. 

Apagamento Pode solicitar o apagamento dos seus dados pessoais. 

Oposição Pode solicitar que os seus dados pessoais não sejam tratados em 
determinadas circunstâncias. 

Portabilidade Pode pedir para receber, num ficheiro eletrónico, os dados pessoais que tenha 
fornecido à Grifols, assim como o direito de transmiti-los a terceiros. 

Limitação do tratamento Pode solicitar a limitação do tratamento dos seus dados pessoais quando: 
- A exatidão dos seus dados pessoais estiver a ser verificada, após ter 

contestado a sua exatidão. 
- O tratamento dos seus dados pessoais for ilícito e se opuser ao seu 

apagamento. 
- A Grifols já não necessita de seus dados pessoais para as finalidades do 

tratamento, mas o  titular dos dados necessita-os para formular, exercer ou 
defender reclamações. 

- Se se tiver oposto ao tratamento dos seus dados pessoais para o 
cumprimento de uma tarefa de interesse público ou quando for necessário 
para finalidades de legítimo interesse, enquanto se verifica se os interesses 
legítimos da Grifols prevalecem sobre os seus. 

Retirada do consentimento Pode retirar o seu consentimento sem afetar a legalidade do tratamento com 
base no consentimento prévio à sua retirada. 

mailto:privacy@grifols.com
mailto:US-PrivacyRights@Grifols.com
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Da mesma forma, pode exercer o seu direito de reclamar perante uma autoridade de proteção de dados, 
incluindo as que se encontram no seu local de residência, de trabalho ou no local onde tenha ocorrido a alegada 
violação. 
 
7. Disposições específicas 

• União Europeia 
 
A base legal para o tratamento dos dados pessoais identificados na secção 3 sustenta-se nas seguintes 
disposições do RGPD: 
 

• Consentimento: artigo 6.1(a) do RGPD 

• Execução de um contrato: artigo 6.1(b) do RGPD 

• Interesse legítimo (da Grifols e/ou de qualquer terceiro): artigo 6.1(f) do RGPD 

• Obrigação legal: artigo 6.1(c) do RGPD 
 

A obrigação legal referida na Secção 3 no que respeita à resposta a solicitações de informações 
médicas e técnicas (não comerciais) sobre produtos fabricados ou distribuídos pela Grifols está 
regulada na diretiva 2001/83/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de novembro de 2001, 
que estabelece um código comunitário relativo aos medicamentos para uso humano e a quaisquer 
outros regulamentos aplicáveis que apliquem, desenvolvam, complementem e substituam os 
mencionados. 
 
O tratamento de categorias especiais de dados pessoais está previsto no consentimento explícito do 
titular (artigo 9.2(a) do RGPD). 
 

• França 
 

Quando a Grifols France S.A.R.L. é a responsável pelo tratamento de dados, os titulares dos dados 
têm o direito de fornecer orientações sobre a gestão dos seus dados após a sua morte.  
 
A obrigação legal referida na Secção 3 de divulgar as transferências de valores efetuadas aos titulares 
dos dados e de partilhar esses dados pessoais com as autoridades ou associações da indústria 
farmacêutica é regulada no código francês de saúde pública e em qualquer outra lei que o desenvolva, 
complemente e/ou substitua. 
 

• Itália 

A obrigação legal referida na Secção 3 de divulgar as transferências de valores efetuadas aos titulares 
dos dados e de partilhar esses dados pessoais com as autoridades de saúde ou associações da 
indústria farmacêutica é regulada na Lei italiana “Italian Sunshine Act” (Lei 62/2022) e em qualquer 
outra lei que a desenvolva, complemente e/ou substitua. 
 

 

• República Popular da China 
 
i. China continental: Quando os seus dados pessoais estão a ser processados por qualquer empresa 

do grupo Grifols no território continental da República Popular da China, aplica-se a adenda aqui 
disponível. A adenda é estabelecida como adição e faz parte integrante deste aviso de privacidade. 

 

• Portugal 
 
Quando a Grifols Portugal – Produtos Farmacêuticos e Hospitalares, Lda. é a responsável pelo 
tratamento de dados, os titulares dos dados têm o direito de fornecer orientações sobre a gestão dos 
seus dados após a sua morte. Quando a orientação sobre a gestão dos seus dados não for fornecida 
pelos titulares dos dados falecidos, o exercício dos direitos de proteção de dados definidos na Secção 
6 pode ser realizado pelos seus herdeiros. Os titulares dos dados podem também determinar a 
impossibilidade de exercer esses direitos após a sua morte. 
 

https://www.grifols.com/documents/3625622/5190838/CHINES~1.PDF/02b9a4fb-5e92-9f3f-3a46-2d606ad8e36a?t=1678961536039
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Quando existe uma obrigação legal de sigilo, os direitos dos titulares dos dados não podem ser 
exercidos. 
 
A obrigação legal referida na Secção 3 de divulgar as transferências de valores efetuadas aos titulares 
dos dados e de partilhar esses dados pessoais com as autoridades ou associações da indústria 
farmacêutica de saúde, a fim de garantir uma maior transparência nas interações entre os diferentes 
intervenientes no mercado, está regulamentada no Estatuto do Medicamento (Decreto-Lei 176/2006), 
no Regulamento de Dispositivos Médicos (Decreto-Lei 145/2009) e em quaisquer outras leis que os 
desenvolvam, complementem e/ou substituam. 

 

• Tailândia 

Quando a Grifols Thailand Ltd. é a responsável pelo tratamento de dados, consulte a política de 
privacidade completa aqui. 
 

• Reino Unido 
 

Todas as referências ao GDPR ao longo do documento também se referem, conforme aplicável, ao 
GDPR, pois faz parte da lei da Inglaterra e de Gales, Escócia e Irlanda do Norte. 
 

• Estados Unidos 

Você pode consultar o aviso de proteção de dados aqui.  
 

 
 

Última atualização: abril de 2024 
 
 
 

https://www.grifols.com/documents/3625622/3942707/Grifols-Thailand-Privacy-Notice.pdf/a80fd352-26db-2f7f-076a-890750973a6f?t=1651572486656
https://www.grifols.com/en/usa#local-privacy-information

